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УПРАВЛЕНИЕ РИСКАМИ                                                                
КАК ИНСТРУМЕНТ РАЗВИТИЯ ТРАНСПОРТНОЙ              

ОТРАСЛИ В РОССИИ

Бычкова А.А., Никулина Н.Л.

В статье представлены теоретические аспекты управления 
рисками. Отражены результаты деятельности железнодорожно-
го транспорта за 2015–2017 гг. по направлениям перевозки пасса-
жиров и грузов в России. Проанализирована степень разработан-
ности методов и механизмов управления рисками в отечественных 
и зарубежных источниках.

Цель исследования: развитие теоретических положений, раз-
работка рекомендаций для улучшения методов и механизмов риск-
менеджмента транспортной отрасли. 

Методы и методология: методы эмпирического, теорети-
ческого исследования, экономического и сравнительного анали-
за, данные статистики, анализ научных исследований, груп-
пировка. 

Результатом анализа стала разработка ряда рекомендаций и 
мероприятий по снижению, предотвращению рисков предприятий 
транспортной отрасли. 

Область применения результатов. Результаты анализа мо-
гут быть использованы для формирования Стратегии простран-
ственного развития железнодорожного транспорта Российской 
Федерации на период до 2025 года. 

Ключевые слова: транспортная отрасль; железнодорож-
ный транспорт; риск; риск-менеджмент; методы идентифи-
кации рисков; мероприятия по снижению и предотвращению 
рисков.
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risk management                                                                                 
as a tool for the development                                             

of the transport industry in russia

Bychkova A.A., Nikulina N.L.

The article presents the theoretical aspects of risk management, reflects 
the results of rail transport activities for 2015–2017 in the direction of 
transport of passengers and cargo in Russia. The degree of development 
of risk management methods and mechanisms in domestic and foreign 
sources has been analyzed.

The purpose of the study: the development of theoretical provisions, 
the development of recommendations to improve the methods and mech-
anisms of risk management of the transport industry. 

Methods and methodology: methods of empirical, theoretical research, 
economic and comparative analysis, analysis of scientific research, sta-
tistics, grouping. 

Results. The analysis resulted in the development of a number of rec-
ommendations and measures to reduce and prevent the risks of the enter-
prise of the transport industry. 

Practical implications. The results of the analysis can be used for the 
spatial development strategy of the Russian Federation for the period up 
to 2025.

Keywords: transport industry; rail transport; risk; risk management; 
methods of risk identification; measures to reduce and prevent risks. 

Введение
В настоящее время предприятия развиваются в сложной, по-

стоянно меняющейся социальной, политической и экономической 
обстановке. Организации вынуждены учитывать риски быстрой по-
тери конкурентоспособности на рынке и финансовой устойчивости 
предприятия. Развитие научно-технических процессов, внедрение 
новейших информационных технологий, усложнение видов услуг, 
всемирная глобализация, доступ к финансовым ресурсам актуали-
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зируют необходимость поиска новых методов и механизмов управ-
ления рисками на предприятии [5]. 

Риск-менеджмент – составная часть системы управления любой 
отрасли, направленная на получение доходов и сокращение убытков. 
Система управления должна учитываться в политике предприятия, 
бизнес-планах, текущей деятельности. Исследования зарубежной 
практики показывают, что система риск-менеджмента позволяет 
успешно управлять рисками, контролировать и смягчать убытки [15]. 
Управление рисками давно признано в зарубежных странах, в России 
это направление только начинает развиваться, компании осознают 
необходимость риск-менеджмента в управлении организацией. Ак-
туальность темы обусловлена необходимостью совершенствования 
и развития методов и механизмов риск-менеджмента на предприятии 
для успешного развития в условиях рыночной экономики.

Новизна исследования состоит в совершенствовании способов 
снижения угроз транспортной компании на основе интегрирован-
ного управления рисками.

Основными задачи анализа являются: изучение и анализ при-
чин возникновения и экономической сущности риска, определение 
особенностей управления рисками предприятия, формирование и 
разработка основных направлений совершенствования системы 
снижения рисков.

Резкое возрастание степени рисков заставило менеджеров ком-
паний в различных отраслях экономики больше внимания уделять 
управлению рисками, использовать для оценки функционирования 
железнодорожной сети весь спектр рисков как с экономической 
стороны, так и со стороны политической, технической, законода-
тельной.

Материалы и методы исследования
Степень разработанности проблемы. Исследователями в области 

управления рисками накоплен значительный теоретический, стати-
стический и методический материал. Вопросам анализа и оценки 
рисков, методов и механизмов риск-менеджмента в конкретных 
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отраслях посвящены труды многих ученых. Значительный вклад в 
развитие темы рисков внесли такие зарубежные экономисты, как: 
Дж.М. Кейнс, А. Маршалл, О. Моргенштейн, Ф. Найт, Дж. Нейман, 
И.С. Уильяме, Дж. Бароне-Адези, Т. Боллерслев, К. Гианнопоулос 
и др. [11].

Проблемой анализа и оценки риска посвящены труды и рос-
сийских ученых, таких как: В.А. Абчук, А.П. Альгин, И. Аминов, 
К.М. Аргинбаев, М.И. Баканов, И.Т. Балабанов, Б.А. Райзбeрг, 
В.Т. Севрук, А.А. Спивак, В.Е. Кузнецов, М.А. Рогов, В.А. Чернов, 
Г.В. Чернова и др. [8].

Однако анализ работ показывает, что, несмотря на значительное 
количество исследований, остается множество вопросов, связанных 
с методами и механизмами управления рисками. 

Для своевременного выявления и оценки рисков железной дороги 
можно рекомендовать использовать следующие методы:

1. Методы сбора и анализа экспертных оценок. 
2. Анализ макроэкономических, международных и отраслевых 

прогнозов.
3. Статистический анализ данных.
4. Сценарное моделирование.
5. Экстраполяция.
6. Финансовая математика.
7. Теория вероятностей [9].
В настоящее время не существует единого мнения об экономи-

ческой сущности риска, нет единой классификации, системы, не-
достаточно внимания уделено механизмам управления рисками. 
Существуют нерешенные методические и практические вопросы, 
нет обобщенной методологической системы управления рисками.

Результаты исследования
В современном мире сложная политическая, экономическая, по-

стоянно меняющаяся социальная обстановка вносит свои корректи-
вы в развитие предприятий. Происходит всемирная глобализация 
общества, несущая как положительное, так и отрицательное вли-
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яние на развитие экономики в целом, на деятельность конкретных 
предприятий [12]. В сложившейся ситуации наибольшее значение 
уделяется проблеме адаптации предприятий транспортной сферы к 
современным условиям, в том числе и к всевозможным угрозам [4].

Проблема адаптации к рискам возникает из-за специфики ком-
паний. Каждая сфера деятельности отрасли по-своему уникальна и 
имеет свои недостатки и преимущества [7]. На примере транспорт-
ной отрасли можно рассмотреть систему управлениями и адаптации 
к угрозам. В таблице 1 представлены результаты анализа динамики 
деятельности транспортной отрасли. 

Таблица 1.
Динамика изменения пассажирооборота и грузооборота транспортной отрасли

Вид транспорта 2015 2016 2017 Изменение 
к 2016 году

Изменение 
к 2017 году

Пассажирооборот, млрд пассажиро-км
железнодорожный 120,6 124,6 123 4 -1,6

автобусный 126,3 124,3 123,4 -2 -0,9
легковое такси 0,3 0,4 0,5 0,1 0,1

трамвайный 4,8 4,6 4,3 -0,2 -0,3
троллейбусным 6 5,5 5,2 -0,5 -0,3

метрополитенный 44,6 44,1 44,1 -0,5 0
морской 0,06 0,09 0,1 0,03 0

внутренний водный 0,5 0,6 0,6 0,1 -0,038
воздушный 226,8 215,6 258,8 -11,2 43,24

Всего 530 519,8 561 -10,2 40,9
Грузооборот, млрд т-км

железнодорожный 2306 2 344 2 493 38 149
автомобильный 232 248 253 16 5
трубопроводный 2444 2 489 2 615 45 126

морской 42 43 46 1 3
внутренний водный 64 67 67 3 0

воздушный 5,4 6,6 7,6 1 1
Транспорт всего 5093 5 198 5 482 105 284

К одной из компаний транспортной отрасли относится ОАО «Рос-
сийские железные дороги» [2] с колоссальными объемами грузовых 
и пассажирских перевозок на территории Российской Федерации и 
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за ее пределами. Железная дорога имеет высокое значения для стра-
ны, поскольку относится к одному из основных видов транспорта, 
соединяющих в единое целое территорию государства, обеспечивая 
потребности населения различных регионов в пассажирообороте и 
грузообороте.

В структуре межвидовой конкуренции железная дорога по пас-
сажирообороту за 2017 год занимает третье по значимости место, 
уступая воздушному и автобусному транспорту, по грузообороту 
железнодорожный транспорт находится на втором месте после тру-
бопроводного [3]. Причиной отставания от первой позиции и сни-
жения показателей могут являться риски. Идентификация рисков, 
а также нахождение мер предотвращения развития неблагоприят-
ных ситуаций позволит улучшить функционирование транспортной 
компании и избежать высоких издержек, которые влияют на всю 
структуру транспортной отрасли.

С целью распознавания рисков можно применять классические 
методы, такие как опрос, анкетирование ключевых сотрудников и 
менеджеров фирмы, бенчмаркинг угроз [8, c. 104]. К главной задаче 
каждой из методик относится распознание негативных событий, кото-
рые могут отрицательно повлиять на деятельность компании. При ис-
следовании и сборе информации использовались данные российской 
статистики за 2015–2017 гг., годовая отчетность ОАО «РЖД», итоги 
опроса экспертов (внутри организации и внешние) в области рисков. 
Первыми результатами анализа, представленными в лице компании 
РЖД, стали коэффициенты финансового положения предприятия [13]. 

Полученные результаты характеризуют железнодорожный транс-
порт как предприятие с достаточно «хорошим» уровнем платеже-
способности, способное удовлетворять текущие обязательства, но 
при этом вероятность банкротства с высоким уровнем риска «крас-
ная зона». Основные возможные причины несоответствия итогов 
прогнозирования банкротства вызваны тем, что такой анализ не 
охватывает внешние факторы риска, свойственные российским ус-
ловиям, а именно нестабильность экономической и финансовой 
обстановки в стране.
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Таблица 2.
Анализ финансового состояния ОАО «РЖД»

Наименование показателя / описание Результат, 
уд. ед.

Коэффициент текущей ликвидности – отражает способность пред-
приятия погашать свои обязательства сроком до 1 года. Норматив-
ное значение показателя находиться в пределах от 0,5 до 0,8 уд. ед.

1,16

Коэффициент быстрой ликвидности – применяется для выявле-
ния финансовых обязательств, которые можно оплатить за сред-
ства компании. Нормой считает результат от 0,8 до 1 уд. ед.

0,84

Коэффициент абсолютной ликвидности – показывает долю кра-
ткосрочных заемных средств, которые можно немедленно удовлет-
ворить при первостепенной необходимости. Для российских ком-
паний нормативное значение показателя от 0,15 до 0,20 уд. ед.

0,19

Коэффициент совокупной ликвидности – определяет общее со-
стояние фирмы на готовность оплачивать своими средствами 
необходимые платежи. Показатель отображает соотношение 
объема денежных средств фирмы на одну единицу текущих обя-
зательств, благоприятной ситуацией считается, когда текущие 
активы выше текущие обязательства [10, c. 210].

0,30

Пятифакторная модифицированная модель Альтмана определе-
ния вероятности банкротства. Если: Z>2,9 – зона финансовой 
устойчивости «зеленая», 1,8<Z<2,9 – зона неопределенности 
«желтая», Z<1,8 – зона финансового риска «красная» [10].

0,51

Одним из неотъемлемых этапов управления неблагоприятными 
ситуациями является идентификация рисков. К основной информации 
для данного анализа относится: устав компании, внутренние распоря-
дительные документы, финансовая отчетность, информация о состо-
янии рынка в настоящий момент, экономические и другие источники. 
В результате проведения исследования группой экспертов выявлены 
значимые угрозы для российской железной дороги – ситуации, дей-
ствия которых способны повлиять на нормальное функционирование 
организации и могут привести к не достижению основных целей.

Наибольшее влияние на основные показатели деятельности ком-
пании могут оказать следующие риски:

–	 ухудшение макроэкономической ситуации в стране относи-
тельно прогнозов, заложенных в долгосрочную программу 
развития ОАО «РЖД»;
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–	 недостаточная индексация тарифов при опережающем изме-
нении цен конкурентов на аналогичные услуги пассажиро- и 
грузоперевозок;

–	 слабо мотивированные программы поддержки потребителей в 
последствии приводят к снижению пассажиропотока, а сниже-
ние платежеспособности клиентов ведет к потере основного 
источника получения прибыли;

–	 отсутствие модернизации, ремонта существующего подвиж-
ного состава приводит к снижению эффективного использо-
вания транспортной сети;

–	 резкое изменение валютного курса приводит к недополуче-
нию прибыли, а также компания может понести потери от 
больших объемов грузоперевозок по валютному договору; 

–	 нарушение сроков погрузки, отправки грузов ведет к потере 
клиентов.

Для предотвращения и своевременного реагирования на риски 
ОАО «РЖД» постоянно взаимодействует с основными потреби-
телями услуг и подрядчиками, информируя их о потенциальных 
негативных последствиях принимаемых решений. Для снижения 
возможных последствий рисков железнодорожный транспорт по-
вышает клиентоориентированность и качество предоставляемых 
услуг, а также реализует программу повышения эффективности 
работы.

Обсуждение
Размах процесса риск-менеджмента зависит от значимости 

управляющих решений, которые должны быть приняты в ходе пред-
принимательской деятельности. Практическое применение системы 
предотвращения рисков в ОАО «РЖД» призвано обеспечить защиту 
от угроз, нарушающих:

–	 условия сохранности жизни и здоровья пассажиров,
–	 сохранность грузоперевозок и багажа,
–	 экологическая безопасность,
–	 санитарная и пожарная безопасность.
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Обеспечение сохранности железной дороги от воздействия угроз 
при помощи системы предупреждения и предотвращения правонару-
шений, преступлений, недопущение ущерба для основных потребите-
лей услуг компании. Железнодорожный транспорт подвержен внешним 
и внутренним угрозам, для анализа угроз отрасли целесообразно кон-
центрировать внимание на внешних рисках, так как степень влияния 
их в разы выше и контроль таких неблагоприятных ситуаций сложнее, 
чем внутренних. Для целостного представления всех угроз существует 
группировка, характеризующая направленность воздействия.

Общая классификация рисков:
политические – риски, предопределенные переменой обществен-

но-политической ситуацией, оказывающие большое влияние на 
предпринимательскую деятельность (закрытие границ, запрет на 
экспорт товаров, боевые действия на территории государства);

экологические – риски обусловлены нарушениями определенных 
общепризнанных норм, нормативов по охране природной среды и 
безопасности жизнедеятельности;

социальные – риски связаны с неэффективной организацией со-
циальной инфраструктуры, минусами в обеспечении защищенности 
работы сотрудников;

финансовые – возможность появления неблагоприятных фи-
нансовых результатов в виде утраты дохода или капитала при не-
определённых обстоятельствах реализации предпринимательской 
деятельности;

кадровые – риски связаны с недостатком или избытком сотрудни-
ков у экономического субъекта, риски сопряжены с несоответствием 
характеристик фактически существующего в компании персонала с 
теми условиями, которые предприятие определяет с целью поиска 
собственных сотрудников [6];

профессиональные – возможность нанесения ущерба самочув-
ствию персонала, сопряженная с небезопасными производствен-
ными условиями в трудовой период, при условии, что сотрудник 
имеет трудовой договор;

и многие другие риски [1].
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Главными причинами риска аварий и катастроф на железнодо-
рожном транспорте являются неисправности пути, подвижного со-
става, средств сигнализации, централизации и блокировки, ошибки 
диспетчеров, невнимательность и халатность машинистов. 

Наиболее часто аварийные ситуации на железной дороге проис-
ходят с подвижным составом, такие как, сход, столкновения, наезды 
на препятствия на переездах, пожары и взрывы непосредственно в 
вагонах.

К отличительным особенностям рисковых ситуаций в системе 
управления транспортом относятся:

–	 удаленность места катастрофы от крупных населенных пун-
ктов усложняет сбор достоверной информации в первый пе-
риод и объем оказания первой медицинской помощи постра-
давшим, труднодоступность подъездов к месту катастрофы 
и затрудненность применения инженерной техники;

–	 ликвидация пожаров (взрывов) на территории железнодорож-
ных станций и узлов, связанная с необходимостью вывода же-
лезнодорожного состава с территории станции на перегоны;

–	 наличие случаев сложной медицинской обстановки, характе-
ризующейся массовыми возникновениями травм различной 
степени тяжести, необходимость транспортировки большого 
количества пострадавших в другие города в связи со спец-
ификой лечения;

–	 сложность в определении количества пассажиров, выехавших 
из различных мест и оказавшихся в зоне аварии, координа-
ция поиска выживших, а также розыск вещественных доказа-
тельств путем организации специализированных поисковых 
отрядов и прочесывания местности и т. д.

Наиболее эффективным способом разработки организацион-
но-экономических механизмов ликвидации последствий аварий на 
транспортных коммуникациях является применение методологии 
риск-менеджмента и меры допустимого риска [11]. При этом долж-
ны учитываться особенности и экономические факторы транспорт-
ных катастроф.
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Заключение
Угрозы, которые компания идентифицирует, нуждаются в иден-

тификации, чтобы предпринять действия для минимизации будущих 
потерь. Если риски не удается полностью ликвидировать, то именно 
методы снижения и лимитирования позволят модифицировать риск 
таким образом, что он изменит свою опасную зону на умеренную, до-
пустимую. При выборе мер эксперты учитывают вероятность того, что 
рост идентифицированных угроз будет не соответствовать ожиданиям 
и превышать прогнозируемый уровень. Защитные факторы, разрабо-
танные для выявленных рисков, могут применяться для нескольких 
угроз. К примеру, выстраивание долгосрочных отношений с клиентами 
позволит снизить риски, связанные с изменением тарифного плана и 
выявить потребности для улучшения качества обслуживания.

Для учета влияния рисков при принятии стратегических реше-
ний компании рекомендуется: 

•	 при принятии стратегических решений обязательно утвердить 
порядок действий и учитывать все стратегические риски [14];

•	 выработать процедуру для качественного анализа и оценки 
рисков;

•	 создать реестр, шкалу рисков, располагая риски по уровням 
сложности и времени наступления для определения очеред-
ности действий по отношению к каждой угрозе;

•	 разработать программу контроля над выполнением поставлен-
ных задач, оценку эффективности проводимых мероприятий, 
а также систему поощрения на всех уровнях организации. 
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ПРОГНОЗ ЭФФЕКТИВНОСТИ ПРОГРАММ                                
ПО ИМПОРТОЗАМЕЩЕНИЮ (НА ПРИМЕРЕ                                                                                    
СТАНКОСТРОИТЕЛЬНЫХ ПРОИЗВОДСТВ)

Бекмурзаев И.Д., Курбанов А.Х., Наружный В.Е.

Реализация программ импортозамещения в России требует от-
бора оптимального варианта их проведения. Для этого необходима 
оценка предполагаемой эффективности различных вариантов с точки 
зрения национальной экономики. Однако проведение такой оценки за-
труднительно из-за сложности доступа к необходимой информации.

Цель исследования: разработка и практическая проверка ме-
тодики обоснования отбора оптимальной организационной струк-
туры для развития импортозамещающих производств

Методология: анализ и синтез, экспертная оценка
Полученные результаты: на основе экспертных оценок пока-

зано, что оптимальным с точки зрения интегрального эффекта 
вариантов развития импортозамещающих производств в станко-
строении является формирование государственно-частного пар-
тнерства, ориентированного на выпуск станков.

Ключевые слова: импортозамещение; реиндустриализация; 
экспертная оценка; государственно-частное партнерство. 

FORECASTING THE EFFICIENCY                                                      
OF PROGRAMS OF SUBSTITUTION OF IMPORT                      

(MACHINE-BUILDING INDUSTRY)

Bekmurzaev I.D., Kurbanov A.Kh., Naruzhny V.E.

Implementation of programs of substitution of import in Russia re-
quires a selection of the optimal variant of their realization. This is why 
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the efficiency of these variants should be evaluated from the point of view 
of national economy. But this evaluation is difficult due to the lack of nec-
essary information.

Goal of the research: elaboration and practical testing of a method 
of substantiation of selection of an optimal organization structure for the 
development of facilities for substitution of import

Methodology: analysis and synthesis, expert evaluation
Results: the research demonstrates that the optimal variant of devel-

opment of facilities for substitution of import in machine-building from 
the point of view of integral efficiency is the formation of public-private 
partnership, oriented towards production of machines.

Keywords: substitution of import; reindustrialization; expert evalua-
tion; public-private partnership.

Станкостроение играет ключевую роль в инновационном раз-
витии промышленности, поскольку оно, с одной стороны, создает 
спрос на передовые технологии в области мехатроники, программ-
ного обеспечения, материаловедения и т. д., а с другой стороны – 
обеспечивает национальную экономику собственными высокотех-
нологичными производственными активами. 

К сожалению, станкостроительная отрасль была в России прак-
тически утрачена после 1991 г. Это было связано как с отсталостью 
советского станкостроения, так и с развалом отечественной промыш-
ленности в целом, что устранило спрос на российские станки (а в си-
туации, когда создавались новые производства, нуждавшиеся в стан-
ках, потребность в них закрывалась за счет иностранных поставок). 
Однако реализуемая в нашей стране программа реиндустриализа-
ции и импортозамещения [Вертакова, Плотников 2014] должна опи-
раться на отечественное станкостроение, что создает стимулы к его 
развитию. Организация станкостроительных производств позволит 
выстроить современную высокотехнологичную промышленность, 
которая даст возможность не только обеспечить оборонно-промыш-
ленный комплекс (ОПК) необходимой производственной базой (не 
секрет, что импортозамещение реализуется во многом в интересах 
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оборонной промышленности [Бочуров, Курбанов 2017], [Ерасова, 
Плотников 2017]), но и заложит основы для экономического роста 
нашей страны, устранения зависимости от поставок иностранных 
ресурсов и компетенций, увеличения доли добавленной стоимости, 
производимой в России, и эффективного участия российской эконо-
мики в мировом разделении труда. Именно эта задача – использование 
поддержки ОПК как инструмента развития национальной экономики 
в целом – является стратегической [Князьнеделин 2013], и поэтому 
в данной статье мы выдвинем наши рекомендации по обоснованию 
оптимального пути развития станкостроительных производств.

Как показывают отраслевые обзоры и исследования специалистов 
по экономике промышленности [Князьнеделин, Стариков 2015], [Ста-
риков 2019], для выпуска современных высокоточных станков требу-
ется организовать в России производство станин, систем числового 
программного управления (ЧПУ) нового поколения (позволяющих 
интегрировать оборудование в единый киберфизический комплекс), 
шпинделей и подшипников. Отметим, что системы ЧПУ включают 
в себя как материальный (компьютерное оборудование, датчики и т. 
д.) и нематериальный (программное обеспечение) компоненты. Это 
указывает на тесную связь между импортозамещением в ОПК и им-
портозамещением в станкостроении и открывает путь к применению 
результатов, полученных в ОПК, в интересах гражданской промыш-
ленности. Эта связь достигается благодаря организации в России про-
изводства собственной электронно-компонентной базы (ЭКБ), которая 
может быть использована как в изготовлении ВВТ, так и для выпуска 
станков. Таким образом, при выпуске ЭКБ в нашей стране необходимо 
ориентироваться в том числе и на нужды гражданской промышлен-
ности [Князьнеделин 2019]. Отметим, что спрос на ЭКБ будет расти 
благодаря происходящей четвертой технологической революции, что 
открывает возможности для организации в нашей стране не просто им-
портозамещающих производств ЭКБ, но созданию высокомаржиналь-
ной отрасли по выпуску ЭКБ, ориентированной на мировой рынок.

Состояние современной базы российской промышленности пред-
ставлено в табл. 1.
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Таблица 1.
Современное состояние базы российской промышленности                                          

(составлено автором по материалам [Колерова 2019], [Ульянов 2018])
Элементы 
производ-
ственной 

базы

Современное состояние 
в России

Препятствия 
к развитию

Станины Существует собственное про-
изводство, соответствующее 
мировому уровню

Экономические (высокая стои-
мость металла)

Системы 
ЧПУ

1. Высокий уровень развития 
производителей программного 
обеспечения, способных само-
стоятельно обеспечить про-
мышленность программными 
продуктами отечественной 
разработки; 
2. Практически полное отсут-
ствие собственной ЭКБ

Отсутствие собственных про-
изводств ЭКБ

Шпиндели Устаревшие производства 
(прецизионные шпиндели 
завозятся из-за рубежа и охва-
чены санкционными ограни-
чениями)

Отсутствие собственной кон-
структорской базы;
Нехватка государственной под-
держки разработки прецизион-
ных шпинделей;
Отсутствие собственного пре-
цизионного оборудования для 
организации производства 
собственных высокоточных 
шпинделей

Подшипники Наличие собственных произ-
водств приемлемого уровня 
качества, закрывающих почти 
весь спектр потребностей 
промышленности (за исключе-
нием отдельных видов высоко-
точных подшипников и специ-
альных подшипниковых узлов)

Отсутствие собственного пре-
цизионного оборудования;
Недостаточное производство 
специальных сталей;
Отсутствие государственной 
поддержки;
Отсутствие опыта в проекти-
ровании и конструировании 
специальных подшипниковых 
узлов;
Отсутствие спроса со стороны 
промышленности на высоко-
точные подшипники
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Как показывает табл. 1, в России представлены практически все 
производства, необходимые для восстановления станкостроитель-
ной промышленности. Существуют и собственные станкострои-
тельные производства. Однако зависимость от импортных поставок 
очень велика, причем даже в тех случаях, когда на рынке есть от-
ечественные аналоги, потенциальные потребители (станкостроите-
ли и иные машиностроительные компании) отдают предпочтения 
продукции иностранного производства. Характерным примером 
может быть ситуация с Волжским подшипниковым заводом, один 
из цехов которого ориентирован на выпуск современных высоко-
точных подшипников для станкостроения. Этот цех в настоящее 
время простаивает, потому что станкостроители в России занима-
ются преимущественно сборкой станков из иностранных узлов и 
комплектующих, которые уже оснащены подшипниками.

К сожалению, значительная часть информация, необходимая 
для оценки целесообразности развития в нашей стране импортоза-
мещающих станкостроительных производств, недоступна или за-
секречена, а для части информации невозможно получить точные 
оценки. Это же справедливо и для оценки уровня рисков для рос-
сийской экономики, связанных с зависимостью от иностранных по-
ставок промышленного оборудования. По этой причине мы не стали 
проводить точный расчет экономической и военной эффективно-
сти возможных вариантов организации станкостроения в России, а 
осуществили их экспертный анализ. В рамках такого анализа нами 
были опрошены 27 экспертов. По роду своей основной деятельно-
сти они специализируются либо в области научных исследований 
по военной экономике и/или экономике промышленности, либо в 
сфере руководства промышленными предприятиями.

В рамках опроса им было предложено оценить следующие пер-
спективные варианты организации станкостроения в интересах ОПК 
Российской Федерации:

1. Учреждение государственной вертикально интегрированной 
компании, которая сосредоточит все ключевые этапы производства 
станков. Преимущество такого подхода заключается в возможности 
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целевого государственного финансирования деятельности такой 
компании, постановки для нее четких задач, выполняемых в инте-
ресах государства, сохранения контроля над освоенным производ-
ством станков в руках государства;

2. Формирование государственно-частного партнерства (ГЧП), 
ориентированного на выпуск станков. В рамках такого партнерства 
будет отобрано уполномоченное частное предприятие, уже обла-
дающее необходимыми компетенциями в сфере промышленного 
производства. Это предприятие будет привлекать (используя как 
инвестирование в другие компании, так и сетевое сотрудничество) 
формировать сетевую структуру, которая охватит весь цикл произ-
водства станков [Князьнеделин, Стариков 2015], [Стариков 2016], 
[Стариков 2017]. При этом все участники такой структуры будут 
находиться в Российской Федерации;

3. Создание ГЧП, которое сформирует сетевую структуру, ориен-
тированную на выпуск станков. Отличием от предыдущей модели 
является то, что в России будет локализовано только производство 
станков и отдельных ключевых элементов, тогда как на более низких 
уровнях кооперации будут привлечены уже существующие постав-
щики из других стран (в первую очередь – из Китая).

Рекомендации по выбору оптимальной стратегии реализации 
проекта импортозамещения формируются по критерию максималь-
ного ожидаемого эффекта [Богатырева, Титов, Куприянова 2016].

Для каждого из этих вариантов участникам опроса было необ-
ходимо оценить значения прямого и косвенного экономического 
эффекта и военного эффекта (в дальнейшем, путем свертки, рас-
считывался показатель интегрального эффекта). Оценка военного 
эффекта проводилась, так как проект развития импортозамещающих 
производств реализуется в интересах ОПК. Поскольку в абсолютном 
выражении определить эти величины невозможно из-за нехватки 
информации, участникам опроса было предложено оценить эти эф-
фекты в относительном выражении. В качестве базового варианта 
был принят вариант один (для которого значения прямого и косвен-
ного экономического эффекта и военного эффекта были приняты 
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равными 1). Выбор этого варианта в качестве базового объясняется 
тем, что для институциональной среды России наиболее типичным 
способом реализации стратегических проектов является создание 
уполномоченной государственной компании.

Итоговые значения для каждого варианта (полученные путем 
усреднения ответов экспертов) представлены в табл. 2.

Таблица 2.
Результаты расчетов прямого и косвенного экономического                                               

эффекта и военного эффекта от различных вариантов импортозамещения      
в станкостроении (составлено Наружным В.Е. на основе опросов экспертов)

№ варианта Прямой экономиче-
ский эффект Edir

Косвенный 
экономический 

эффект Eindir

Военный эффект M

1 1 1 1
2 1,1 1,7 1,3
3 1,4 0,8 0,7

Как показывает табл. 2, с точки зрения прямого экономического 
эффекта (т. е. экономии, которую получит государство) варианты 2 и 
3 оказываются более выгодными, чем базовый. И если большая пря-
мая эффективность варианта 3 имеет под собой очевидную причи-
ну (снижение объема инвестиций в развитие импортозамещающих 
производств благодаря использованию уже существующих постав-
щиков с отлаженными схемами производства), то более высокая эф-
фективность варианта 2 (предполагающего активное использование 
частных компаний) по сравнению с вариантов 1 (опирающимся на 
госкорпорацию) нуждается в специальном обосновании. Эксперты 
мотивировали более высокую прямую эффективность варианта 2 
тем, что она связана с более низкими трансакционными издержка-
ми, более высоким качеством управления (которое обеспечивают 
частные компании) и с возможностью минимизировать коррупци-
онные схемы, которые, к сожалению, характерны для российских 
структур с государственным участием.

Более высокий косвенный экономический эффект второго ва-
рианта по сравнению с первым связан с тем, что в рамках второ-
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го варианта будет выстроена сеть национальных производителей, 
способных обеспечить российскую промышленность и экономику 
в целом необходимыми узлами, комплектующими и программными 
продуктами. Напротив, при реализации первого варианта все уча-
ствующие в программе импортозамещения производители будут 
замкнуты в пределах одной вертикально интегрированной струк-
туры, ориентированной на обслуживание интересов ОПК и слабо 
связанной с гражданским сектором экономики. Низкая (фактически 
отрицательная) косвенная эффективность третьего варианта по срав-
нению с первым объясняется тем, что в третьем варианте развитие 
национальной промышленности практически не осуществляется.

Интегральный экономический эффект Eint рассчитывается по 
формуле:

.
Веса A и B были установлены экспертно и их значения состав-

ляют 0,4 и 0,6. Более высокий вес для косвенного экономического 
эффекта объясняется тем, что, как было сказано выше, реализация 
мероприятий по обеспечению технологической независимости от-
ечественного ОПК имеет в качестве стратегической цели развитие 
полнофункциональной российской промышленности.

Что касается военного эффекта (табл. 2), то он более высок 
во втором варианте, поскольку при нем выстраивается самодо-
статочная сеть отечественных производителей, не зависящая от 
государственной поддержки и государственного заказа. Это об-
уславливает ее более высокую экономическую стабильность и 
способность более эффективно обслуживать потребности нацио-
нальной экономики. Поскольку при третьем варианте зависимость 
национальной экономики от внешних поставок сохраняется, риски 
остаются высокими.

В свою очередь, для оценки интегрального военно-экономиче-
ского эффекта используется формула

.
Итоговые значения интегрального экономического эффекта и 

военно-экономического эффекта представлены в табл. 3.
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Таблица 3.
Значения интегрального экономического эффекта                                                            

и военно-экономического эффекта (составлено Наружным В.Е.)

№ варианта Интегральный 
экономический эффект Eint

Интегральный военно-
экономический эффект MEE

1 1 1
2 1,46 1,9
3 1,04 0,73

Результаты вычислений показывают, что наиболее предпочти-
тельным вариантом организации собственных станкостроительных 
производств в нашей стране является второй – формирование госу-
дарственно-частного партнерства, ориентированного на выпуск 
станков (значение интегрального экономического (Eint) и военно-
экономического эффектов (MEE) составляет 1,46 и 1,9, соответствен-
но, при этом значения, большие единицы, имеют также прямой (Edir) 
и косвенный (Eindir) экономические, а также военный (M) эффект).

Мы можем утверждать следующее:
1. Предложенный нами научно-методический аппарат позволя-

ет принимать решения о выборе оптимальной стратегии в сфере 
импортозамещения даже при отсутствии точных количественных 
данных, на основе мнений экспертов;

2. Опрос экспертов показывает, что, несмотря на необходимость 
обеспечивать прямой экономический эффект, особое внимание все 
же следует уделять косвенному экономическому эффекту, т. е. фак-
тически выстраиванию самостоятельной промышленности, способ-
ной за счет своих ресурсов обеспечивать потребности как ОПК, так 
и национальной экономики в целом;

3. С организационной точки зрения наиболее предпочтительной 
формой организации импортозамещающих производств для обеспе-
чения технологической независимости российского ОПК является 
сетевая кооперации на основе государственно-частного партнерства.
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АЛГОРИТМ                                                                                      
ОПРЕДЕЛЕНИЯ ОПТИМАЛЬНОГО                                                    

СОЧЕТАНИЯ ВНЕШНИХ И ВНУТРЕННИХ                                   
ИСТОЧНИКОВ ПОСТАВОК ПРИ ФОРМИРОВАНИИ                                                                                        

СИСТЕМЫ ПРОДОВОЛЬСТВЕННОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ                                                                                        
ВОЙСК (СИЛ) В АРКТИЧЕСКОЙ ЗОНЕ                                               

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Жеишев Р.С., Никитин Ю.А.

Формируемая в настоящее время Арктическая группировка Воо-
руженных Сил Российской Федерации нуждается в бесперебойном 
продовольственном обеспечении. Однако экономические, логисти-
ческие и климатические условия этого региона затрудняют фор-
мирование системы продовольственного обеспечения и требуют 
решения задачи оптимального комбинирования поставок продо-
вольствия из внутренних и внешних источников.

Цель исследования: разработка методики обоснования опти-
мального сочетания поставок продовольствия из внешних и вну-
тренних источников в интересах системы продовольственного 
обеспечения войск (сил) в Арктической зоне Российской Федерации.

Методы исследования: анализ и синтез, математическое мо-
делирование.

Результаты: разработан экономико-математический алго-
ритм формирования оптимального сочетания поставок продо-
вольствия из внутренних и внешних источников.

Ключевые слова: система продовольственного обеспечения; 
поставки продовольствия; Вооруженные Силы Российской Феде-
рации; Арктическая зона Российской Федерации.
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AN ALGORITHM                                                                                     
OF IDENTIFICATION OF THE OPTIMAL COMBINATION 

OF INTERNAL AND EXTERNAL SOURCES OF SUPPLY                                                                                       
FOR THE FORMATION OF THE SYSTEM OF FOOD                  
SUPPLY OF THE ARMED FORCES IN THE ARCTIC                     

ZONE OF RUSSIAN FEDERATION

Zheishev R.S., Nikitin Yu.A.

The Arctic group of the Armed Forces of Russian Federation that is be-
ing formed now requires stable food supplies. However economic, logistic 
and climatic conditions of this region make the formation of the system 
of food supply difficult and require a solution of the problem of optimal 
combination of food deliveries from internal and external sources.

Goal of the research: working out a method of substantiation of an 
optimal combination of food deliveries from external and internal sourc-
es for the system of food supply of the Armed Forces in the Arctic Zone of 
Russian Federation.

Methods of research: analysis and synthesis, mathematical modeling
Results: an economic and mathematical algorithm of formation of an 

optimal combination of food deliveries from internal and external sources
Keywords: system of food supply; food deliveries; Armed Forces of 

Russian Federation; Arctic Zone of Russian Federation. 

Восстановление военного присутствия нашей страны в Аркти-
ческой зоне Российской Федерации (АЗРФ) ставит вопрос об орга-
низации системы продовольственного обеспечения Вооруженных 
Сил Российской Федерации (ВС РФ), размещенных в этом регионе. 
Важность системы продовольственного обеспечения для эффектив-
ного функционирования войск (сил) хорошо известна специалистам, 
и по этой причине в настоящее время существует значительное 
количество публикаций, посвященных изучению этой проблемы. 
Известные нам исследования, имеющие отношение к данной про-
блематике, можно разбить на три группы:
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1. Работы, в которых исследуется проблематика функционирова-
ния системы продовольственного обеспечения (ПО) войск (сил) в 
целом, без привязки к специфике какого-либо региона [21, 22, 31]. 
Трансформация системы ПО ВС РФ, связанная с широким исполь-
зованием внешних поставщиков продовольствия и провайдеров 
услуг питания, а также реализация стратегии продовольственно-
го импортозамещения привели к тому, что исследования по орга-
низационным инновациям в сфере ПО ВС РФ приобрели особую 
популярность [17]. Специалистами выявлены различные модели 
привлечения внешних партнеров для организации ПО войск (сил) 
и обоснования целесообразности сотрудничества со сторонними 
поставщиками продовольствия в интересах ВС РФ [6]. Кроме того, 
был разработан ряд методик для оценки локальной продовольствен-
ной базы для ПО войск (сил) [2]. Однако применимость результа-
тов этих исследований в интересах ПО ВС РФ в АЗРФ вызывает 
сомнения в силу присущей Арктическому региону Российской Фе-
дерации специфики;

2. Исследования, в которых изучается организация ПО ВС РФ 
в АЗРФ. Следует отметить, что специалисты, которые работают в 
этом направлении, основное внимание уделяют совершенствованию 
технических средств продовольственной службы с учетом необхо-
димости их соответствия особенностям организации ПО ВС РФ в 
АЗРФ [9, 10, 26, 27]. При всей несомненной важности этих работ, 
необходимо подчеркнуть, что главной проблемой при организации 
ПО войск (сил) в АЗРФ являются не технические, а организаци-
онные сложности. Однако работы, в которых бы изучалась спец-
ифика организации ПО войск (сил) в АЗРФ и разрабатывался бы 
соответствующий научно-методический аппарат, практически нет, 
а в существующих публикациях затрагиваются достаточно част-
ные вопросы, не имеющие отношения к собственно выстраиванию 
системы ПО ВС РФ в арктическом регионе (такие, как оценка эко-
номической эффективности завоза продовольствия в АЗРФ [18]), 
или же сами эти статьи носят обзорный характер [20] (например, 
исследуются логистические проблемы формирования системы ПО 
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ВС РФ в АЗРФ [3, 32]). Что касается работ, в которых бы исследо-
валась проблематика формирования оптимальной системы ПО ВС 
РФ в АЗРФ, то они отсутствуют полностью;

3. Работы, в которых анализируются проблемы организации про-
довольственного обеспечения АЗРФ в целом, в отрыве от вопросов 
продовольственного снабжения войск (сил), размещенных в данном 
регионе [1, 4, 5, 7, 11–16, 23–25, 28–30]. Очевидно, что система ПО 
ВС РФ в АЗРФ неизбежно будет опираться в той или иной степени 
на общую систему ПО АЗРФ, что позволяет использовать отдель-
ные предложенные в них мероприятия в том числе и для ПО ВС РФ 
в Арктике. Однако механизмы использования продовольственной 
базы региона в интересах ПО ВС РФ в АЗРФ в этих работах не рас-
сматриваются и нуждаются в отдельной разработке.

Кроме того, есть множество исследований, в которых изучается 
проблематика национальной безопасности в целом, без учета ни 
специфических потребностей ВС РФ, ни особенностей АЗРФ. Сре-
ди этих исследований есть как теоретические [8], так и прикладные 
работы [19], и отдельные результаты, представленные в них могут 
быть, после соответствующей адаптации, быть использованы в ин-
тересах организации системы ПО ВС РФ в АЗРФ. Тем не менее, не-
посредственного отношения к изучаемой нами проблематике они 
не имеют, и поэтому мы их не включаем в наш обзор.

Это означает, что основной объем публикаций либо связан с ис-
следованием вопросов организации ПО ВС РФ в целом, без учета 
арктической специфики, либо, напротив, посвящен изучению ор-
ганизацию ПО АЗРФ без привязки к организации продовольствен-
ного снабжения арктической группировки ВС РФ. Совмещение 
арктической проблематики и проблематики организации ПО ВС 
РФ в большинстве работ отсутствует. Как следствие, мы можем 
констатировать, что проблематика формирования оптимальной си-
стемы ПО войск (сил) в АЗРФ в научной литературе пока не из-
учена (проанализированные нами публикации либо имеют к этому 
вопросу косвенное отношение, либо затрагивают слишком частные 
вопросы или являются описательными). В предлагаемой работе мы 
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предложим рекомендации по оптимальному составу системы ПО 
ВС РФ в АЗРФ с точки зрения сочетания локальной и внешней ре-
сурсной базы.

В силу климатических, географических и экономических осо-
бенностей АЗРФ организовать полноценное продовольственное 
обеспечение войск (сил) исключительно за счет местных ресурсов 
в большинстве случаев представляется затруднительным. При этом 
выстраивание системы продовольственного обеспечения с опорой 
исключительно на поставки из других регионов связано со значи-
тельными рисками – нарушения функционирования логистической 
системы, вероятные в особый период, могут стать причиной сбоя 
системы продовольственного обеспечения (т. е. прекращения или 
резкого сокращения поставок продуктов питания в АЗРФ), что при-
ведет к неспособности размещенных в этом регионе войск (сил) 
полноценно выполнять свои задачи по обеспечению национальной 
безопасности нашей страны.

Это означает, что в системе продовольственного обеспечения 
войск (сил), размещенных в АЗРФ, должны в определенной про-
порции сочетаться как продукты питания, производимые на месте, 
так и продовольствие, поставляемое из других регионов Российской 
Федерации. Это, в свою очередь, ставит задачу о поиске оптималь-
ной пропорции. В предлагаемом исследовании мы предпримем по-
пытку решить эту задачу.

В качестве методологических принципов, на которых будет осно-
вываться ее решение, мы можем принять следующие утверждения:

1. Соотношение между потреблением продовольствия из локаль-
ных и из внешних источников не является постоянным и зависит от 
уровня военных угроз. Это означает, что предварительно необходи-
мо ввести шкалу уровня военных угроз di, i∈1,..., n, где n – число 
установленных уровней военных угроз, где единице соответствует 
полное отсутствие военных угроз, а n – состояние объявленной во-
йны, при этом боевые действие охватывают АЗРФ. Очевидно, что, 
чем выше уровень военных угроз, тем выше будет доля потребления 
продовольствия из локальных источников (из-за сложности органи-
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зации доставки продуктов питания из других регионов Российской 
Федерации). Кроме того, при росте военных угроз будет нарастать 
значимость нерыночных источников снабжения (прямые реквизиции 
продовольствия, приобретение продовольствия за суррогатные пла-
тежные средства, самоснабжение), что также проще осуществлять 
непосредственно по месту дислокации войск (сил);

2. Объем потребления продовольствия из локальных источни-
ков не может превышать свободного (остающегося после удовлет-
ворения потребностей остальных групп населения, проживающих 
в АЗРФ) объема продовольствия, производимого в АЗРФ. Таким 
образом, предварительно необходимо оценить потенциал каждого 
из регионов, входящих в АЗРФ, с точки зрения возможности про-
изводства продовольствия [2]. Отметим, что локальные продоволь-
ственные ресурсы характеризуются ярко выраженным фактором 
сезонности (например, время забоя оленей или время путины при-
вязано к определенным периодам). При этом наращивание закупок 
из локальных источников для обеспечения максимальной продо-
вольственной независимости войск (сил), размещенных в АЗРФ, 
не является самоцелью. Принятие решения о приобретении продо-
вольствия из локальных источников должно приниматься по кри-
терию военно-экономической эффективности (если соответствую-
щий продукт питания по более низкой цене и с высокой степенью 
стабильности поставок может быть привезен из других регионов, 
именно такую модель организации продовольственного обеспече-
ния следует принять в качестве основной);

3. Объем потребления продовольствия, привозимого из других 
регионов России, не может превышать свободной (т. е. остающей-
ся после удовлетворения потребностей других категорий населе-
ния) пропускной способности транспортной сети, связывающих 
соответствующий регион АЗРФ с другими областями Российской 
Федерации. Следовательно, для определения оптимальной пропор-
ции между различными источниками продовольствия необходимо 
знать максимальную пропускную способность транспортной сети. 
С учетом специфики АЗРФ необходимо принимать по внимание, что 
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эта пропускная способность зависит от сезона и от климатических 
условий (в разные времена года доставка продовольствия и прочих 
грузов осуществляется разными видами транспорта, перевозные 
мощности которых значительно различаются) [32].

Отметим, что необходимо четко определить, какие продоволь-
ственные ресурсы могут рассматриваться в качестве внешних, а ка-
кие – в качестве локальных (внутренних). Под внешними ресурсами 
мы понимаем продовольственные ресурсы, поставляемые либо из 
неарктической части Российской Федерации, либо из удаленных 
регионов АЗРФ. В силу большой протяженности АЗРФ эту область 
нашей страны нельзя рассматривать в качестве компактного геогра-
фического целого. Хотя и Мурманск, и Магадан находятся в АЗРФ, 
развитие производств продовольствия в Мурманске вряд ли скажет-
ся на продовольственной безопасности Магадана и наоборот. Под 
внутренними ресурсами мы понимаем те ресурсы, которые произ-
водится либо в данном регионе, либо в непосредственной близости 
от него. Под непосредственной близостью понимается ситуация, 
когда доставка в соответствующих пределах экономически эффек-
тивна, а сам канал доставки в минимальной степени подвержен 
военным угрозам.

Пусть FR – средний объем свободных локальных продоволь-
ственных ресурсов. Введем коэффициент сезонной поправки rj, 
i∈1,..., m, где m – число выделенных сезонов производства продо-
вольствия. Тогда реальный объем потенциально доступных локаль-
ных продовольственных ресурсов в течение j-го сезона FRj равен

FRj = rjFR.                                               (1)
Далее, пусть LF – средний свободный объем пропускной спо-

собности транспортной сети. Также введем коэффициент сезонной 
поправки lk, k∈1,..., p, где p – число выделенных транспортных се-
зонов. Следует обратить внимание на то, что сезоны производства 
продовольствия и транспортные сезоны могут не совпадать друг с 
другом ни по количеству, ни по продолжительности. Реальный объ-
ем возможных поставок продовольствия в течение k-го сезона равен

LFk = lkLF.                                             (2)
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Пусть потребность войск (сил) в продовольствии равна DM (ее 
можно принять как условно-постоянную, не зависящую от сезона 
величину). Пусть DMFi – предполагаемый объем закупок продо-
вольствия из локальных источников с учетом текущего уровня во-
енных угроз. Пусть DMLi – предполагаемый объем поставок продо-
вольствия из внешних источников (также с учетом текущего уровня 
военных угроз). Тогда

,                                      (3)
,                                  (4)

где f(di) – функция, описывающая долю снабжения войск (сил) в 
АЗРФ за счет локальных источников продовольствия в общем объ-
еме продовольственного обеспечения в зависимости от текущего 
уровня военных угроз. Очевидно, что 0 ≤ f(di) ≤ 1.

Это означает, что задача определения оптимального сочетания 
внешних и внутренних источников в системе продовольственного обе-
спечения войск (сил) в АЗРФ сводится к определению вида функции 
f(di). Очевидно, что вид этой функции должен удовлетворять условию

,
где Z – целевой параметр системы ПО ВС РФ в АЗРФ (например, 
военно-экономическая эффективность, надежность и т. д.). Однако 
на практике получить точное решение уравнения  за-
труднительно. Поэтому более удобно задать функцию f(di) норма-
тивно исходя из общих соображений (наличие гарантированного 
минимального объема поставок из местных источников для обеспе-
чения минимального уровня продовольственной автономии войск 
(сил) в соответствующем регионе АЗРФ и рост доли снабжения из 
местных источников с ростом уровня военных угроз).

Мы полагаем, что целесообразно задать ее следующей формулой:

,                             (5)

где DMFmin – минимальный объем закупок продовольствия из ло-
кальных источников, установленный органами военного управле-
ния. Очевидно, что определяемая по формуле (5) доля поставок 
ресурсов из внутренних источников не должна превышать общий 
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наличный объем производства продовольствия в соответствующем 
регионе, который может быть экономически целесообразно исполь-
зован в интересах ВС РФ в АЗРФ DMFmax. Поэтому

                                   ,

следовательно,

                                   .

Условия выше позволяют органам военного управления получить 
ориентиры для определения величин DMFmax и DMFmin.

Сущность формулы (5) заключается в следующем:
1. При минимальном уровне военных угроз (di = 1) вклад локаль-

ных источников в систему продовольственного обеспечения войск 
(сил) минимален и соответствует пороговому значению закупок 
DMFmin. Основные закупки осуществляются из внешних источни-
ков. Это объясняется тем, что система доставки продовольствия 
при отсутствии военных угроз функционирует надежно, и поэтому 
целесообразно опираться на внешние поставки, поскольку закупа-
емые продукты по своим ценовым и потребительским характери-
стикам отвечают всем требованиям, а сама организация закупок 
понятна и удобна для военного заказчика. Но даже в этом случае 
действует мягкое принуждение к использованию локальных источ-
ников продовольствия – чтобы отработать модели взаимодействия 
с местными поставщиками и создать финансовые условия для раз-
вития локальных производств. Отметим, что вид формулы (5) не 
допускает равенства DMFmin нулю. Такой подход может показать-
ся противоречивым, поскольку в отдельных регионах АЗРФ могут 
отсутствовать объективные предпосылки для развития локальных 
производств продовольствия. Но даже в этой ситуации не обяза-
тельно полностью организовывать продовольственное снабжение 
войск (сил), размещенных в данном регионе, за счет ресурсов, до-
ставляемых из неарктической части России. В том случае, если это 
эффективно с военной и экономической точки зрения, войска (силы) 
в данном регионе могут частично снабжаться продовольствием из 
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близлежащих регионов АЗРФ. Такой подход позволит развивать 
производство продовольствия в АЗРФ в целом и будет способство-
вать как наращиванию продовольственной безопасности АЗРФ, 
так и экономическому развитию российской Арктики. Напомним, 
что выше мы относим к локальным продовольственным ресурсам 
те ресурсы, которые производятся в близлежащих регионах АЗРФ. 
Это означает, что у ВС РФ существуют стимулы для закупок про-
довольствия из источников, расположенных в АЗРФ – возможно, в 
регионе за пределами дислокации конкретного воинского подразде-
ления. Это способствует, во-первых, развитию продовольственной 
базы АЗРФ в целом, и, во-вторых, экономически оправданной кон-
центрации пищевых производств в определенных регионах АЗРФ;

2. С ростом уровня военных угроз доля закупок из локальных 
источников возрастает пропорционально. Такой подход может пред-
ставляться несколько упрощенным (рост доли локальных поставок 
может быть нелинейным), однако для первоначального определения 
вида функции f(di) выглядит наиболее удобным.

Таким образом, эффективно функционирующая система продо-
вольственного обеспечения войск (сил) в АЗРФ должна в каждый 
момент времени удовлетворять следующему комплексу условий (в 
дополнение к условиям (3, 4)):

,                          (6)
,                                       (7)

.                                    (8)
Условия (3, 4) описывают оптимальную пропорцию между внеш-

ними и внутренними источниками продовольствия в системе про-
довольственного обеспечения войск (сил) в АЗРФ, тогда как усло-
вия (6–8) описывают ограничения, которым должна удовлетворять 
ресурсная база системы продовольственного обеспечения войск 
(сил). Очевидно, что выполнение условий (3, 4) зависит от выпол-
нения условий (6–8).

Можно утверждать следующее:
1. Если условия (6–8) выполняются в полном объеме в любой 

момент времени, то система продовольственного обеспечения войск 
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(сил) в соответствующем регионе АЗРФ сбалансирована и способна 
удовлетворить потребности в продуктах питания при любом уров-
не военных угроз и при любом уровне негативного воздействия на 
систему поставок продовольствия из других регионов;

2. Если условие (6) выполнено, однако не соблюдается одно из 
условий (7) или (8), то это означает, что система продовольствен-
ного обеспечения способна удовлетворить потребности войск (сил) 
в продуктах питания, однако не является сбалансированной, и опи-
рается преимущественно либо на собственные ресурсы (если не вы-
полняется условие (8)), либо на внешние поставки (в случае невы-
полнения условия (7)). Преимущественная опора на собственные 
ресурсы может негативно отразиться на качестве питания военнослу-
жащих (поскольку часть продуктов питания окажется недоступной), 
а также может привести к росту издержек (поскольку производство 
продовольствия на месте может требовать более высоких издержек 
по сравнению с поставками из других регионов). Фактически такая 
система снабжения обеспечивает высокий уровень автономии войск 
(сил), однако не всегда эффективна с экономической точки зрения. 
Напротив, преимущественная опора на внешние поставки создает вы-
сокую зависимость от внешнего снабжения, что, в случае реализации 
военных угроз приведет к риску неспособности войск (сил) выпол-
нять свои непосредственные задачи. Органам военного управления 
в сотрудничестве с региональными властями (а в некоторых случаях 
может потребоваться выход на федеральный уровень власти) необ-
ходимо разработать комплекс мер по устранению этого дисбаланса;

3. Не выполняется условие (6) и одно из условий (7) или (8). В 
этом случае перекос в источниках снабжения становится еще более 
острым. Один из источников снабжения становится доминирующим 
независимо от уровня военных угроз;

4. Ни одно из условий (6–8) не выполняется. Продовольствен-
ное обеспечение войск (сил) в данном регионе в настоящий момент 
времени организовано быть не может.

Выявленные разновидности уровней организации системы про-
довольственного обеспечения представлены в табл. 1. Под сбалан-
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сированностью системы ПО мы понимаем наличие достаточных 
внутренних и внешних источников продовольствия. Устойчивость 
означает способность системы ПО создать условия для полноцен-
ного продовольственного снабжения войск (сил).

Таблица 1.
Шкала оценки состояния системы продовольственного                                                      

обеспечения войск (сил) с учетом сочетания внутренних и внешних                                                                                                                                     
источников продовольствия (составлено Р.С. Жеишевым)

№ 
п/п Условие (6) Условие (7) Условие (8) Состояние системы продо-

вольственного обеспечения

1 Выполняется Выполняется Выполняется
Система продовольственного 
обеспечения устойчива и сба-
лансирована

2 Выполняется Не выполняется одно из условий 
(7) или (8)

Система продовольственного 
обеспечения устойчива, но не-
сбалансирована

3 Не выполняется Не выполняется одно из условий 
(7) или (8)

Система продовольственного 
обеспечения неустойчива и 
несбалансирована

4 Не выполняется Не выполняется Не выполняется
Система продовольственного 
обеспечения организована быть 
не может

Сказанное выше означает, что достижение оптимальной ком-
бинации источников продовольственного снабжения войск (сил) в 
отдельных ситуациях не может быть обеспечено из-за ресурсных 
ограничений региона. По этой причине необходимо прилагать уси-
лия для устранения этих ограничений.

Мы можем сформулировать следующие выводы:
–	 с учетом сложной транспортной доступности АЗРФ в сочетании 

с неразвитостью локальных производств продовольствия систе-
ма продовольственного обеспечения войск (сил) в АЗРФ должна 
основываться на сочетании внешних и внутренних поставок;

–	 доли внешних и внутренних источников продовольствия в 
системе продовольственного обеспечения войск (сил) зависит 
от уровня военных угроз;

–	 хотя органам военного управления проще закупать продоволь-
ствие у внешних поставщиков (находящихся за пределами 
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АЗРФ), даже при минимальном уровне военных угроз необхо-
димо обеспечить определенный уровень закупок у локальных 
поставщиков, чтобы организовать модель взаимодействия с 
ними и создать условия для их развития. Для этих целей орга-
нами военного управления определяется пороговый уровень 
закупок DMFmin из локальных источников;

–	 в том случае, если в конкретном регионе АЗРФ отсутствуют 
поставщики, способные обеспечить требуемый минимальный 
уровень поставок продовольствия из локальных источников, 
необходимо принять меры по их развитию (в партнерстве с 
региональными властями). Это требование может не выпол-
няться для регионов, в которых отсутствуют условия для само-
стоятельного производства отдельных видов продовольствия.
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СИСТЕМА ВНУТРЕННЕГО КОНТРОЛЯ                                               
И АУДИТА В СТРАХОВЫХ ОРГАНИЗАЦИЯХ:                                                                         
ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ

Никитченко Ю.А., Васюкова Л.К.

В статье исследуются вопросы организации систем внутренне-
го контроля как формы реализации рисковой функции страхования. 
Анализируются статистические данные по рынку страховых услуг 
и обосновываются направления развития системы внутреннего 
контроля и аудита страховых организаций, её взаимосвязь c госу-
дарственным финансовым контролем финансовой устойчивости 
субъектов страхового дела. Рассматривается автоматизирован-
ная система внутреннего финансового контроля и аудита, постро-
енная на принципах риск-ориентированного подхода в соответ-
ствии со стандартами Solvency II, как механизм, способствующий 
достижению локального компромисса в отношениях участников 
страховых экономических отношений. В ходе проведения исследо-
вания был сделан вывод о том, что страховым организациям не-
обходимо внедрение эффективной системы внутреннего контроля, 
которая позволяла бы органам страхового надзора осуществлять 
превентивное выявление рисков потери финансовой устойчивости 
и платежеспособности субъектов страхового надзора. 

Цель – разработка модели системы внутреннего контроля и ау-
дита страховых организаций в системе государственного страхо-
вого надзора в соответствии с риск-ориентированным подходом. 

Метод или методология проведения работы: статья подго-
товлена  на основе проведения кабинетных исследований, инфор-
мация собрана посредством качественных методов сбора данных, 
а именно сравнительного анализа, факторного анализа, формали-
зованного контент-анализа. 
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Результаты: разработана модель системы внутреннего кон-
троля и аудита, основанная на принципах риск-ориентированного 
надзора в целях ранней диагностики рисков страховых организаций.

Научная новизна исследования – разработка рекомендаций по 
совершенствованию принципов и методов внутреннего контроля и 
аудита страховой организации в системе государственного стра-
хового надзора, построенной на принципах риск-ориентированного 
в целях превентивной диагностики рисков страховщика. 

Область применения результатов: полученные результаты 
целесообразно применять субъектами страхового надзора, в част-
ности страховыми организациями и органами страхового надзора. 

Ключевые слова: внутренний контроль и аудит; страховой ры-
нок; конфликтно-компромиссная методология; контрольная функ-
ция страхования; риск-ориенторованный подход. 

System of internal control                                                     
and audit in insurance organizations:                        
problems and development prospects

Nikitchenko Ju.A., Vasyukova L.K.

The article studies the issues of organization of internal control sys-
tems as a form of realization of the risk function of insurance. The sta-
tistical data on the insurance services market are analyzed and the di-
rections of the development of the internal control and audit system of 
insurance organizations are substantiated, its relationship with the state 
financial control of the financial stability of the subjects of the insurance 
business. We consider an automated system of internal financial control 
and audit, built on the principles of a risk-oriented approach in accor-
dance with the standards of Solvency II, as a mechanism that facilitates 
the achievement of a local compromise in the relations of participants 
in insurance economic relations. In the course of the study, it was con-
cluded that insurance companies need to implement an effective internal 
control system that would allow the insurance supervisory authorities to 
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carry out a preventive identification of risks of loss of financial stability 
and solvency of insurance supervisors.

Purpose – to develop a model of the system of internal control and 
audit of insurance companies in the system of state insurance supervi-
sion in accordance with the risk-based approach. 

Methodology: the article is prepared on the basis of Desk research, 
information is collected through qualitative methods of data collection, 
namely comparative analysis, factor analysis, formalized content analysis. 

Results: a model of the internal control and audit system based on 
the principles of risk-based supervision for the early diagnosis of risks 
of insurance companies.

The scientific novelty of the research is the development of recom-
mendations for improving the principles and methods of internal con-
trol and audit of the insurance company in the system of state insurance 
supervision, based on the principles of risk-oriented for the purpose of 
preventive risk diagnosis of the insurer. 

Practical implications it is advisable to apply the results of the sub-
jects of insurance supervision, in particular insurance companies and 
insurance supervision bodies. 

Keywords: internal control and audit; insurance market; con-
flict-compromise methodology; control function of insurance; risk-ori-
ented approach.

Введение
Страхование в настоящее время выступает как эффективный уни-

версальный механизм управления значительной долей рисков граж-
дан и хозяйствующих субъектов. Предпосылкой возникновения и 
развития страховых экономических отношений являются убытки, 
возникающие вследствие опасных случайных событий, имеющих 
различную природу: стихийные бедствия, техногенные аварии, ката-
строфы, несчастные случаи. По мнению авторитетных экономистов, 
«нет таких сфер человеческого бытия, которые свободны от случай-
ных опасностей, приносящих человечеству экономические расстрой-
ства, и которые в силу этого не нуждались бы в страховании» [7, с. 8].
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Страхование по своей сущности носит рисковый, вероятностный, 
случайный характер, отличается сложностью перераспределитель-
ных финансовых отношений и наличием обособленных оборотов 
денежных средств, обеспечивающих страховую защиту и ведение 
страховой деятельности. 

Многогранность финансовых отношений в сфере страхования 
предполагает создание эффективной системы внутреннего контроля 
за формированием и использованием финансовых ресурсов стра-
ховой организации. При этом внутренний контроль выступает как 
реализация контрольной функции страхования.

Двойственность стратегии страховщика, противоречивость его 
стратегических целей порождает управленческую дисфункцию: с 
одной стороны страховщик, как профессиональный риск-менеджер, 
принимая на страхование риски других хозяйствующих субъектов, 
должен быть заинтересован в создании эффективных систем вну-
треннего контроля рисков страхового портфеля, с целью ранней 
диагностики вероятности потери финансовой устойчивости и пла-
тежеспособности. С другой стороны практика показывает неэффек-
тивность существующих систем внутреннего контроля, которые по-
зволяли бы органам страхового надзора осуществлять превентивное 
выявление рисков потери финансовой устойчивости и платежеспо-
собности субъектов страхового надзора.

Внутреннему контролю и аудиту в страховой организации не 
уделяется должного внимания, поскольку до сих пор не определено 
его место в системе управления собственными рисками страховой 
организации, отсутствует единообразное понимание внутреннего 
контроля, не сформирована система внутреннего контроля и аудита 
в страховой организации. В этой связи актуальными становятся во-
просы разработки эффективного механизма регулирования сферы 
страхования, важнейшее место в котором отводится системе вну-
треннего контроля деятельности страховых организаций, построен-
ной на принципах риск-ориентированного подхода в соответствии 
со стандартами Solvency II, в целях ранней диагностики рисков. 

Теоретической основой исследования выступают теории страхо-
вания, риск-менеджмента и конфликтно-компромисного управления, 
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концепции и фундаментальные труды представителей различных 
школ экономической теории: А. Вагнер, А. Манэс, Гупка, Дж. Фон 
Нейман, О. Моргенштерн, К.Г. Воблый, В.Г. Галиля, Л.К. Васюкова, 
Е.В. Коломин, Л.В. Донцова, М.М. Шарамко, Н.Н. Масюк, М.А. Бу-
шуева, Н.А. Мосолова, О.С. Сухарев, Р.Т. Юлдашев и Л.И. Цветкова. 
Несмотря на то, что в трудах данных авторов уделено значительное 
внимание исследуемой теме, теоретическое осмысление роли систе-
мы контроля в страховых организациях требует дополнительного 
исследования и научного осмысления, с целью внесение предложе-
ний по выходу страхования из кризисного состояния.

Основополагающей гипотезой данного исследования является 
предположение о том, что формирование трехуровневой системы вну-
треннего контроля, построенной на принципах риск-ориентированного 
подхода в соответствии со стандартами Solvency II, позволят осущест-
влять раннюю диагностику рисков потери финансовой устойчивости  
и платежеспособности страховых организации.

Методология исследования
Статья подготовлена на основе проведения кабинетных иссле-

дований, информация собрана посредством качественных методов 
сбора данных, а именно сравнительного анализа, факторного ана-
лиза, формализованного контент-анализа. Информационную базу 
для сбора данных составили труды отечественных и зарубежных 
исследователей в области разработки методического обеспечения 
системы внутреннего контроля в страховых организациях. В ходе 
исследования собраны статистические и аналитические данные 
Федеральной службы по финансовым рынкам, отчетные и анали-
тические материалы других государственных учреждений и обще-
ственных организаций, работающих на страховом рынке России.

Результаты анализа
Объективные предпосылки создания системы внутреннего кон-

троля обусловлены особенностями нового этапа развития страхо-
вого рынка России и связаны с преодолением последствий эконо-
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мического кризиса 2008 года, вступлением России во Всемирную 
торговую организацию, изменением российского страхового зако-
нодательства. Однако на сегодняшний день система внутреннего 
контроля страховых организаций на российском рынке находится 
в стадии становления. Ключевые показатели развития рынка стра-
хования представлены в таблице 1.

Таблица 1.
Ключевые показатели развития рынка страхования России

Показатели 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Коэффициент выплат, % 45,66 46,52 47,81 49,74 42,84 39,86 35,35
Численность страховых органи-
заций на конец года, ед. 445 407 391 346 256 225 196

Численность перестраховочных 
компаний на конец года,ед. 33 27 25 78 57 53 46

Концентрация рынка ТОП-10, % 57,09 56,82 59,04 65,62 64,63 65,3 65,38
Доля отозванных лицензий, % 2,47 2,46 2,30 7,23 5,08 3,11 4,08

Источник: составлено автором по [9]

Предпосылкой возникновения и развития страховых экономиче-
ских отношений являются убытки, возникающие вследствие опас-
ных случайных событий, имеющих различную природу: несчастные 
случаи, стихийные бедствия, аварии, катастрофы. 

Статистические данные, свидетельствующие о результатах ра-
боты российских страховых компаний, показывают некоторый рост 
объёма собираемой страховой премии по итогам работы за 2018 г. в 
сравнении с аналогичным периодом прошлого года – 115,72% (1479 
млрд рублей). При этом объём произведённых страховых выплат 
остался практически на уровне прошлого года – 523 млрд рублей в 
2018 г. и 509,7 за 2017 г. [8, 9]. Снижение объёма предоставленной 
страховщиками материальной формы страховой защиты вовсе не 
свидетельствует о снижении рисков хозяйствующих субъектов или 
рисков жизнедеятельности граждан. 

Данная статистика свидетельствует о кризисном состоянии стра-
хового рынка России вследствие невыполнения страхованием кон-
трольной функции, вследствие чего о необходимости внедрение 
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эффективной системы внутреннего контроля рисков нарушения 
платёжеспособности, и тем более, рисков нарушения ликвидности, 
что поспособствует их нейтрализации на начальной стадии.

Очевидно, что одной из причин кризисного развития рынка 
является неудовлетворённость страхователей, как покупателей 
страхового товара, его качеством. Кроме того, у страхователей нет 
доверия к страховым компаниям, как финансово устойчивому и 
платёжеспособному институту, способному эффективно управлять 
рисками своих клиентов. Страхование, как категория финансов, 
несёт в себе две основные функции финансов – распределитель-
ную и контрольную [7]. В целях повышения доверия страховате-
лей к страховщикам необходимо совершенствовать контрольную 
функцию страхования. 

Вступая в страховые отношения, граждане или хозяйствующие 
субъекты, реализуют свою потребность в получении защиты от 
убытков, которые могут принести опасные случайности.

Страховщик, основной функцией в этих отношениях которого, 
является аккумулирующая функция по формированию страхового 
фонда, временно управляет страховыми резервами, пока не истекли 
сроки действия страховых контактов и не произведены страховые 
выплаты по всем заявленным убыткам [10]. Страховые премии, 
уплаченные по страховым контрактам и аккумулированные страхов-
щиком в страховой фонд, являются коллективной собственностью 
страхователей. Государство в Законе «Об организации страхового 
дела в Российской Федерации» определяет исключительное назна-
чение страховых резервов для производства страховых выплат, и 
подтверждает факт, что страховые резервы не подлежат изъятию 
в федеральный бюджет и бюджеты иных уровней [1]. Таким обра-
зом, контрольная функция страхования выражается как контроль за 
строго целевым формированием и использованием средств страхо-
вого фонда. Система эффективного, прежде всего внешнего (госу-
дарственного), контроля деятельности страховщиков могла бы спо-
собствовать формированию доверия страхователей и уверенности 
в приобретенных страховых продуктах.
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Основной проблемой осуществления государственного надзора 
за деятельностью субъектов страхового рынка, делающей данный 
контроль неэффективным, является в основном его последующий 
характер. До настоящего времени надзорные действия регулято-
ра сводятся к выявлению уже возникших нарушений финансовой 
устойчивости страховщиков и применение мер дисциплинарного 
воздействия к ним. Меры воздействия на страховые компании так-
же крайне примитивны – ограничение, приостановка или отзыв 
лицензии у страховщика на право ведения страховой деятельности. 
Действующая система страхового надзора не осуществляет пред-
упредительно-профилактическую функцию, и соответственно не 
выступает в качестве инструмента, осуществляющего превентив-
ный контроль финансовых рисков участников страхового рынка. В 
связи с этим происходит рост количества отзыва лицензий на право 
осуществления страховой деятельности, а именно у 27 компаний за 
2018 г., у 24 – за 2017 г. и у 73 организаций за 2016 г. [8, 9]. Наиболее 
распространённой причиной отзыва лицензий является нарушение 
платёжеспособности страховщика, несоответствие активов страхо-
вой компании принятым обязательствам.

Данная статистика свидетельствует о том, что в страховых ком-
паниях необходимо внедрение эффективной системы внутреннего 
контроля рисков нарушения платёжеспособности, и тем более, ри-
сков нарушения ликвидности, что поспособствует их нейтрализа-
ции на начальной стадии.

Успешное функционирование страховой организации невоз-
можно без обеспечения эффективного контроля, позволяющего 
менеджменту компании получать необходимую и достоверную 
информацию для принятия управленческих решений. Для оцен-
ки финансовой устойчивости страховой организации система вну-
треннего контроля должна осуществлять постоянный мониторинг 
соответствие параметров и требований, на основе которых разра-
ботана модель системы внутреннего контроля и аудита страховых 
организаций, направленная на превентивную диагностику рисков 
страховщика:
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1.	 Наличие лицензии на право осуществления страховой деятельности.
2.	 Проверка достаточности и соответствия отчетности страховых 

организаций, которая сдается в Министерство Финансов.
3.	 Требования к минимальному размеру капитала (MCR), который 

страховщики и перестраховщики должны резервировать.
4.	 Требования к капиталу для обеспечения платёжеспособности (SCR).
5.	 Соответствие показателей финансовой устойчивости и платежеспо-

собности страховой организации пруденциальным нормативам.
6.	 Требования к качеству и соответствию активов страховой орга-

низации.
7.	 Комплексный учет и анализ собственных рисков страховой ор-

ганизации.
Помимо этого, для выхода рынка страховых услуг из кризисного 

состояния необходимо совершенствовать процесс стратегическо-
го и финансового управления организаций, путем внедрения кон-
фликтно-компромиссной методологии принятия управленческих 
решений. Конфликтно-компромиссное управление, как и теория 
ограничений Голдратта, оперирует понятием «конфликт», который 
рассматривается как кульминация развития противоречий в системе, 
возникающих вследствие управленческих дисфункций, и является 
движущей силой развития системы [4]. Для разрешения конфликта 
необходимо принять некое компромиссное решение. 

В ходе разрешения компромисса стороны могут также достичь 
консенсуса. На сегодняшний день у страховщиков возникает множе-
ство противоречивых ситуаций, возникающих вследствие неверно 
принятых управленческих решений, как участниками страховых 
отношений, так и регулятором страхового рынка. Модель экономи-
ческих отношений «страховщик - страхователь» должна строиться 
на поиске локальных компромиссов, позволяющих разрешить воз-
никающие управленческие дисфункции посредством использования 
методологии конфликтно-компромиссного управления [1].

Также проблема неэффективности системы государственного 
надзора за финансовой устойчивостью и платежеспособностью 
страховых компаний проявляется в подходе к осуществлению дан-



65Наука Красноярья, Том 8, № 2, 2019

ной функции. В настоящее время контроль деятельности крупных 
компаний, которые порождают системные кросс-секторальные ри-
ски, способные в свою очередь привести к конфликту интересов 
значительного числа участников финансового рынка, и небольших 
региональных страховщиков осуществляется по одной методике, 
и проверка происходит по одним показателям. Остро встает про-
блема последующего контроля платежеспособности страховщиков. 
Вследствие чего целесообразным является введение автоматиче-
ского мониторинга и обработки данных о финансовых показателях 
деятельности компаний на цифровой платформе. В качестве при-
мера эффективной автоматизированной системы контроля можно 
привести систему онлайн обработки данных о налогоплательщиках, 
применяемую Федеральной налоговой службой.

Также необходимость создания и внедрения автоматизированной 
системы внутреннего контроля обуславливается внедрением системы 
«Маркетплейс», которая является электронным каналом реализации 
финансовых продуктов, базирующимся на принципах гарантирования 
прав и доступности финансовых услуг потребителям, разработанной 
Банком России совместно с участниками рынка. В связи с тем, что 
ЦБ предлагает страхователю приобретение страховых продуктов у 
финансово устойчивых страховых организаций, которые будут спо-
собны выполнить свои обязательства перед страховщиком, появляется 
острая необходимость в разработке системы внутреннего контроля 
страховщика, которая осуществляла бы превентивную диагностику 
финансовой устойчивости страховой компании, и посредством ко-
торой определялся бы перечень финансово устойчивых компаний, 
которые будут предлагать свои продукты в системе «Маркетплейс».

Обсуждение полученных результатов
Результаты исследования показали, что на сегодняшний день ры-

нок страховых услуг переживает период кризиса, страхователи не 
доверяют страховым компаниям управление рисками по причине зна-
чительной вероятности того, что страховщик не сможет выполнить 
обязательства. Это свидетельствует о функционировании неэффектив-
ной системы внутреннего контроля и аудита страховых организаций. 
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В ходе проведенного анализа, была подтверждена гипотеза иссле-
дования. Страховой рынок нуждается во внедрении эффективной си-
стемы внутреннего контроля, которая будет осуществлять мониторинг 
показателей финансовой устойчивости страховой организации и соот-
ветствие их пруденциальным нормативам, характеризующим доста-
точность собственного капитала и финансовую устойчивость страхо-
вой организации. При несоответствии показателей пруденциальным 
нормативам система внутреннего контроля должна сигнализировать 
об этом, тем самым осуществляя превентивную диагностику риска 
потери платежеспособности страховой организации, который может 
привести к неспособности страховщика выполнить свои обязательства. 

Заключение
Исходя из всего вышесказанного, можно сделать вывод, что в 

настоящее время рынок страховых услуг находится в кризисном 
состоянии. Вследствие чего необходимо создание эффективной си-
стемы внутреннего контроля страховых организаций, в связи, с чем 
следует на основе вышеупомянутых требований и параметров раз-
работать и внедрить автоматизированную систему контроля финан-
совой устойчивости и платежеспособности страховщиков, которая 
при несоответствии показателей пруденциальным нормативам оцен-
ки рисков, автоматически диагностировала и сигнализировала бы о 
существующих проблемах, что позволило бы страховой компании 
выйти из кризисной ситуации.
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ОСОБЕННОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ                                                
ФИНАНСОВОГО МОНИТОРИНГА В РОССИИ

Сапожникова С.М., Рейхерт Н.В.

Статья посвящена актуальному вопросу – организации и осу-
ществлению финансового мониторинга в России. В рамках борьбы 
государства по пресечению деятельности, связанной с отмыва-
нием доходов, полученных преступным путем и финансирования 
терроризма в России создана трехуровневая система финансового 
мониторинга.  

Цель работы. Рассмотреть систему осуществление финан-
сового мониторинга в России и сформулировать предложения по 
улучшению ее деятельности.

Материалы и методы исследования. Эмпирическую базу ис-
следования составили данные сайта Федеральной службы по фи-
нансовому мониторингу, актуальное законодательство в сфере фи-
нансового мониторинга, научные статьи. Методы исследования: 
аналитический, графический, статистический.

Авторами статьи даны конкретные предложения по улучше-
нию организации финансового контроля в России.

Ключевые слова: финансовый мониторинг; надзорные органы; 
финансовые агенты; объекты надзора. 

FEATURES OF THE ORGANIZATION                                               
OF FINANCIAL MONITORING IN RUSSIA

Sapozhnikova S.M., Reichert N.V.

The article is devoted to an urgent issue – the organization and im-
plementation of financial monitoring in Russia. In the framework of the 
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state’s struggle to suppress activities related to the laundering of pro-
ceeds from crime and the financing of terrorism, a three-level financial 
monitoring system has been created in Russia. 

Objective. Consider the system of financial monitoring in Russia and 
formulate proposals for improving its activities.

Materials and research methods. The empirical base of the study 
was the data from the website of the Federal Service for Financial Mon-
itoring, current legislation in the field of financial monitoring, and sci-
entific articles. Research methods: analytical, graphic, statistical.

The authors of the article made specific proposals for improving the 
organization of financial control in Russia.

Keywords: financial monitoring; supervisory authorities; financial 
agents; objects of supervision. 

Введение
На сегодняшний день для финансового мониторинга, как нау-

ки, одним из основных вопросов является грамотное установление 
нормативных, финансовых и экономических критериев законного 
и незаконного качества проведения операции для того, чтобы объ-
ективно анализировать субъекты финансовых отношений, находя-
щихся в группе тех, у которых имеются риски совершения легали-
зации денежных средств и финансирования терроризма (ПОД/ФТ) 
[9, с. 184].

Цель работы
Рассмотреть систему осуществление финансового мониторин-

га в России и сформулировать предложения по улучшению ее де-
ятельности.

Материалы и методы исследования
Эмпирическую базу исследования составили данные сайта Феде-

ральной службы по финансовому мониторингу, актуальное законо-
дательство в сфере финансового мониторинга, научные статьи. Ме-
тоды исследования: аналитический, графический, статистический.
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Результаты исследования и их обсуждение
Под национальной безопасностью следует понимать такое состо-

яние общества и государства, при котором обеспечивается развитие 
общества, достойное существование граждан и у государства суще-
ствуют необходимые ресурсы, которые позволят отражать внутрен-
ние и внешние угрозы [6, с. 79]. Легализация доходов, полученных 
незаконным путем и финансирование терроризма в первую очередь 
посягают на благополучие и стабильность развития страны [5, с. 7]. 

В соответствии с Административным регламентом Росфиннад-
зор осуществляет контроль за выполнением юридическими и фи-
зическими лицами законодательства РФ о легализации доходов, 
полученных преступным путем и финансирования терроризма [2].

Отсюда финансовый мониторинг охватывает следующие основ-
ные направления:

1.	 предотвращение сделок посредством финансовых средств и 
имущества, приобретенных преступным путем, что обеспе-
чивается с помощью создания норм и критериев внутреннего 
мониторинга агентами контроля,

2.	 выявление этих операций путем идентификации экономиче-
ских субъектов, изучение их работы и взаимоотношений с 
контрагентами, 

3.	 пресечение выявленных фактов путем приостановления функ-
ционирования агента и заморозку его счетов.

В РФ в соответствии с Федеральным законом № 115-ФЗ от 
07.08.2001 сложилась трехуровневая структура финансового мо-
ниторинга [1]. 

Причем каждому уровню присущи свои специфические функции 
и полномочия, которые влияют на уровень отслеживаемых рисков. 
Рассмотрим организацию системы финансового мониторинга в РФ, 
представленную на рисунке 1.

Как видно из рисунка 1 в РФ субъектами системы финансового 
мониторинга выступают те органы или организации, которые выпол-
няют мониторинг и контроль за правомерностью движения денеж-
ных потоков в целях стабильности денежного обращения в стране.
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К первому уровню относится Росфинмониторинг, который осу-
ществляет внешний контроль над всеми структурами системы, 
участвует в разработке и принятии нормативов и параметров кон-
троля, также сбор и анализ полученных данных о подконтроль-
ных сделках.

Рис. 1. Организация финансового мониторинга в РФ 

Основными задачами Росфинмониторинга выступает органи-
зация работы, направленной на охрану интересов и законных прав 
граждан, общества и государства. Рассмотрим его цели, представ-
ленные на рисунке 2.

Рис. 2. Цели Росфинмониторинга
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Вторым уровнем данной системы в Российской Федерации вы-
ступают институты, надзирающие за деятельностью финансовых 
агентов.

Особенностью работы надзорных органов, которые представ-
лены Банком России, а также «Российской государственной про-
бирной палатой при Министерстве финансов РФ» и Федеральной 
службой по надзору в сфере связи, информационных технологий 
и массовых коммуникаций, является контроль за операциями под-
контрольных агентов и отслеживание законности в организации 
расчетов [4; 3, с. 54].

Рис. 3. Состав финансовых агентов в РФ
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Третий уровень системы мониторинга представлен агентами, 
финансовыми институтами, осуществляющими различные опера-
ции с денежными средствами и имуществом. 

Эти структуры занимаются начальным сбором информации об 
всех операциях физических и юридических лиц, которые являют-
ся их клиентами, выгодоприобретателями или бенефициарами [7, 
с. 112; 8, с. 10]. 

Структура агентов в РФ представлена на рисунке 3.
Важно отметить, что сформировалась следующая организация 

надзорной деятельности государственных органов за финансовы-
ми агентами, где каждому контрольному институту относится кон-
кретный финансовый агент, который входит в сферу финансового 
мониторинга (рис. 4.)

Рис. 4. Соотношение надзорных органов с типами финансовых агентов
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Можно выделить и четвертый уровень, представленный правоох-
ранительными органами, которые непосредственно занимаются при-
нятием информации по незаконной деятельности и ее пресечением.

Но нужно отметить, в данном случае не совсем корректно от-
носить правоохранительные органы к четвертому уровню, так как 
их деятельность регулируется уголовно-процессуальным правом, а 
рассмотренные выше – финансовым правом и соответствующими 
нормативно-правовыми актами [10].

Рис. 5. Объекты финансового мониторинга

При этом объектами контроля выступают непосредственно сдел-
ки с денежными средствами, имуществом и правами на него. Объ-
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екты надзора, проводимого органами финансового мониторинга 
представлены на рисунке 5.

В связи с технологическим развитием, а также усилением угрозы 
терроризма система финансового мониторинга дополняется мерами 
контроля за распространением оружия и др. формами преступной де-
ятельности, оставляющих «следы» у финансовых агентов [12, с. 32].

Однако, по нашему мнению, необходимо расширять систему мо-
ниторинга в связи с развитием ИКТ, создавать комплексную систему, 
охватывающую и электронные платежи через Интернет, особенно 
отслеживая так называемый «глубинный Интернет», через который 
проходит основные преступные денежные потоки – торговля людь-
ми, оружием, наркотиками, биоресурсами и т.д. Особое внимание 
необходимо уделять криптовалютам и их применению в расчетах.

Заключение 
Таким образом, мы можем сделать вывод, что на современном 

этапе нормальное развитие государства невозможно представить без 
финансовых отношений, которые в условиях усиления глобального 
экономического кризиса, организованного «финансового хаоса» и 
развития непубличных операций и расчетов за них с помощью ИКТ 
[11, с. 461]. Такое положение предполагает усиление регулирования и 
надзора со стороны государственных органов. При этом, для исполне-
ния современного качественного контроля над финансами необходи-
мо создание современного эффективного механизма, целью которого 
будет предупреждение, раскрытие и пресечения операций, относя-
щихся к легализации незаконно полученных средств. В Российской 
Федерации по законодательству выстроена трехуровневая система 
финансового мониторинга. В соответствии с отпрядёнными законом 
функциями каждый уровень реализует свои задачи, основная из ко-
торых – охрана интересов и прав граждан, общества и государства. 
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ОСОБЕННОСТИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА                     
В СОВРЕМЕННОМ ВЫСШЕМ ОБРАЗОВАНИИ

Бельченко М.А., Логинова Н.А., Медведева М.В.,                                         
Медведенко О.В., Орлова Т.М., Толстихина Т.Б., Шушаро В.Г.

Состояние вопроса: в статье представлены результаты ис-
следования образовательного процесса в современном высшем об-
разовании, что обусловлено проблемами повышения качества и 
результативности российского образования, которые последние 
два десятилетия обсуждают на всех уровнях: от кабинета мини-
стров до обывателей. Однако конкретных решений до сих пор не 
выработано, что свидетельствует не столько о неразрешимости 
этих проблем, сколько об отсутствии единой методологической 
платформы, которая бы выступила базисом на всех уровнях рос-
сийского высшего образования. 

Методы исследования: в процессе исследования была приме-
нена эвристическая технология «Катер», которая подразумевает 
постановку открытого вопроса «С какими проблемами Вы чаще 
всего сталкиваетесь в процессе обучения?» 

Результаты исследования: в результате исследования выделе-
ны и исследованы проблемы, которые условно разделены на группы: 
организационные, технические, процесс обучения, личность обуча-
ющегося, личность преподавателя. 

Обсуждение: анализ и группировка проблем позволила выделить 
особенности образовательного процесса в современном высшем 
образовании. 

Заключение: проведенный локальный анализ особенностей об-
разовательного процесса позволяет заключить о необходимости 
исследования турбулентности информационной среды и уточнения 
особенностей ее влияния на результативность обучения студен-
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тов, а также проведения целеполагания образовательной деятель-
ности в тесной взаимосвязи с выявленными проблемами.

Ключевые слова: образовательный процесс; проблемы; высшее 
образование.

FEATURES OF THE EDUCATIONAL PROCESS                             
IN MODERN HIGHER EDUCATION

Belchenko M.A., Loginova N.A., Medvedeva M.V.,                                 
Medvedenko O.V., Orlova T.M., Tolstikhina T.B., Shusharo V.G.

Background. The article presents the results of a study of the educa-
tional process in modern higher education, which is due to the problems 
of improving the quality and effectiveness of Russian education, which 
the last two decades have been discussing at all levels: from the cabinet 
to the townsfolk. However, concrete solutions have not yet been worked 
out, which testifies not so much to the insolubility of these problems as 
to the lack of a unified methodological platform that would serve as a 
basis at all levels of Russian higher education. 

Research methods: the heuristic technology “Cater” was used in the 
research process, which implies an open-ended question “What prob-
lems do you most often encounter in the learning process?” 

Research results: as a result of the study, problems that are condi-
tionally divided into groups are identified and investigated: organiza-
tional, technical, the learning process, the personality of the student, the 
personality of the teacher. Discussion: analysis and grouping of prob-
lems made it possible to highlight the features of the educational process 
in modern higher education. 

Conclusion: a local analysis of the features of the educational pro-
cess allows us to conclude that it is necessary to study the turbulence of 
the information environment and to clarify the features of its influence 
on the effectiveness of student learning, as well as the goal-setting of 
educational activities in close connection with the identified problems.

Keywords: educational process; problems; higher education.
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Введение
Исследования социологов и психологов в конце 2018/2019 

учебного года выявили тенденцию отчисления из образователь-
ных организаций высшего образования наиболее успешных обу-
чающихся (абитуриентов с высокими баллами по ЕГЭ, отлични-
ков в первом и втором семестрах первого года обучения). Авторы 
статьи исследовали причины выявленной тенденции, изучив мне-
ния 1089 обучающихся на первых курсах петербургских образо-
вательных организациях высшего образования, с целью выделить 
особенности современного образовательного процесса. В про-
цессе исследования была применена эвристическая технология 
«Катер», которая подразумевает постановку открытого вопроса 
«С какими проблемами Вы чаще всего сталкиваетесь в процессе 
обучения?». При ответе на поставленный вопрос респонденты 
самостоятельно формулировали неограниченное исследованием 
количество ответов. Исследование проводилось в мае 2019 года 
среди обучающихся очной формы обучения. Доверительная ве-
роятность составляет 95,7%, погрешность 4,3%, что гарантирует 
верифицированные данные для переноса выводов на генераль-
ную совокупность.

Материалы и методы исследования
В данной статье для достижения поставленной цели были ис-

пользованы методы: анкетирования, опроса, группировки, сравне-
ния, анализа, синтеза.

Результаты исследования
В целом обучающиеся выдели 108 актуальных проблем, с ко-

торыми они сталкиваются в процессе обучения. Условно эти про-
блемы можно разделить на следующие группы: организационные – 
37, технические (оснащенность образовательного процесса) – 2, 
процесс обучения – 30, личность обучающегося – 18, личность 
преподавателя – 21. Структура проблем, с которыми обучающиеся 
встречаются в процессе обучения представлена на рис. 4.
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Рис. 1. Структура проблем, с которыми обучающиеся встречаются                                   
в процессе обучения 

Анализ данных рис. 1 позволяет заключить, что наиболее значимы-
ми проблемами для обучающихся являются: организационные про-
блемы их доля составляет 31,35% и проблемы, связанные с непосред-
ственно обучением – 33,9%. Следовательно, можно предположить, 
что неудовлетворенность организацией образовательного процесса 
оказывает определенное влияние и на качество образовательной дея-
тельности. Кроме того, каждая проблема должна получить качествен-
ную оценку, поскольку количество выделенных проблем может быть 
несоизмеримо с одной, но наиболее значимой проблемой, также вы-
деленной обучающимися.

Вместе с тем, для достижения целей настоящего исследования пред-
ставим результаты систематизации и ранжирования полученных резуль-
татов исследования проблем образовательного процесса в табл. 1.1–1.5.

Таблица 1.1.
Результаты систематизации и ранжирования                                                                      

результатов исследования проблем образовательного процесса                                     
(технические – оснащенность образовательного процесса – проблемы)

Проблема
абс.

знач., 
чел.

отн.
знач., 

%
Ранг

1. Плохая техническая оснащенность аудиторий 964 88,52 1
2. Плохое программное обеспечение, которое не соот-
ветствует требованиям стремительно развивающейся 
информационной среды

351 32,23 2

Анализ данных, представленных в табл. 1.1 позволяет сделать 
следующие выводы:
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1) наиболее значимой технической проблемой, по мнению обу-
чающихся, является плохая техническая оснащенность аудиторий 
(88,52%), что связано с отсутствием необходимого мультимедийного 
оборудования, компьютеров, флип-досок и т.д.) и, безусловно, не-
гативно сказывается на качестве образовательного процесса;

2) второй по значимости проблемой является плохое программ-
ное обеспечение, которое не соответствует требованиям стреми-
тельно развивающейся информационной среды (32,23%), что также 
отрицательно влияет на ход образовательного процесса.

Таблица 1.2.
Результаты систематизации и ранжирования результатов исследования 

проблем образовательного процесса (организационные проблемы)

Проблема
абс.

знач., 
чел.

отн.
знач., 

%
Ранг

1. Неудобное расписание 815 74,84 1
2. Отсутствие реальной системы поощрения студента 
за успехи в учебе в рамках БСО 325 29,84 4

3. Плохой доступ к необходимой информации 265 24,33 7
4. Отсутствие выездных экскурсий в таможенные 
органы или предприятия околотаможенной сферы 475 43,62 3

5. Небольшое количество конкурсов для совершен-
ствования профессионального мастерства 278 25,53 6

Анализ данных, представленных в табл. 1.2 позволяет сделать 
следующие выводы:

1) наиболее значимой организационной проблемой, по мнению об-
учающихся, является неудобное расписание (74,84%), что обусловлено 
рядом причин: моральная неподготовленность к плотному графику за-
нятий, работа, удаленность проживания от места работы, начало заня-
тий с первой пары, много (три, четыре) лекций в один день и прочее;

2) второй по значимости является проблема очередей в гардероб 
(46,46%), что обусловлено большими потерями времени (40–60 ми-
нут) перед началом занятий и после их окончания;

3) третьей по значимости является проблема отсутствия выезд-
ных экскурсий в таможенные органы или предприятия околотамо-
женной сферы (43,62%), что связано с отсутствием взаимодействия 
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преподавателей кафедры, деканатов с представителями непосред-
ственных работодателей;

4) четвертой по значимости является проблема отсутствие реаль-
ной системы поощрения обучающегося за успехи в учебе в рамках 
БСО, что обусловлено жестким регламентированием размеров пре-
миальных баллов рабочей программы;

5) пятой по значимости является проблема отсутствие возмож-
ности контакта с потенциальными работодателями (27,92%), что, 
безусловно, связано с третьей выделенной проблемой и требует 
расширения сферы взаимодействия с ними.

Таблица 1.3.
Результаты систематизации и ранжирования результатов исследования 

проблем образовательного процесса (группа проблем – процесс обучения)

Проблема
абс.

знач., 
чел.

отн.
знач., 

%
Ранг

1. Мало интересных, творческих заданий 1067 96,82 1
2. Сложность изложения материала многими препо-
давателями 916 84,11 5

3. Большой объем непроработанной с преподавателем 
информации встречается очень часто и на лекцион-
ных и на практических занятиях

643 59,04 9

4. Слишком формальное, регламентированное объ-
яснение материала многими преподавателями 1054 96,79 2

5. Отсутствует интерес к учебе, поскольку скучно на 
занятиях 773 70,98 7

6. У многих преподавателей отсутствует 
практикоориентированная информация на лекциях 841 77,23 6

Анализ данных, представленных в табл. 1.3 позволяет сделать 
следующие выводы:

1) наиболее значимой в процессе обучения проблемой обучаю-
щиеся выделили проблему «мало интересных, творческих заданий» 
(96,82%), что обусловлено низкой активностью обучающихся на за-
нятиях вследствие строгой стандартизации и унификации лекцион-
ных и практических занятий, в соответствии с рабочей программой;

2) второй по значимости проблемой, по мнению обучающихся, 
является проблема «слишком формальное, регламентированное объ-
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яснение материала многими преподавателями» (96,79%), которая, 
по сути, является следствием первой причиной;

3) третьей по значимости проблемой, по мнению обучающихся, 
является отсутствие возможности применить знания на практике 
(практические занятия – это опросы, доклады, тесты) – 86,87%, что 
также является следствием первой и второй причин, поскольку не-
возможно посредством опросов, докладов, презентации, тестовых 
заданий получить навыки и умения, необходимые при реализации 
профессиональных компетенций на практике;

4) четвертой по значимости проблемой, по мнению обучающих-
ся, является проблема «многие преподаватели читают лекции с 
листка или слайдах и не хотят ничего обсуждать, не заставляют сту-
дента думать» (85,77%), что, безусловно, не соответствует канонам 
высшего образования, поскольку лекции должны побуждать обуча-
ющегося к действиям, развитию, самореализации;

5) пятой по значимости проблемой является – «сложность изло-
жения материала многими преподавателями» (84,11%), что непре-
менно связано с такими особенностями образовательного процесса 
как – жесткое следование рабочей программе, нежелание препода-
вателей использовать современные технические средства и прочее.

Таблица 1.4.
Результаты систематизации и ранжирования результатов исследования  

проблем образовательного процесса (группа проблем – личность обучающегося)

Проблема
абс.

знач., 
чел.

отн.
знач., 

%
Ранг

1. Проблемы со здоровьем 6 0,55 9
2. Собственная лень, на которую преподаватели не об-
ращают внимание 717 65,84 2

3. Состояние стресса из-за постоянной напряженности 587 53,9 4
4. Нежелание впускать в себя новую информацию, 
полученную насильственным путем 468 42,98 5

5. Потеря духовных ценностей из-за поведения некото-
рых преподавателей 4 0,37 10

6. Частое прослушивание музыки на занятиях (3+ 
часа) или погружение в социальны сети, поскольку 
неинтересно на занятиях

606 55,65 3
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Анализ данных, представленных в табл. 1.4 позволяет сделать 
следующие выводы:

1) наиболее значимой проблемой по направлению личность об-
учающегося ими же самими была выделена проблема «отсутствие 
мотивации учиться» (67,56%), что обусловлено рядом существен-
ных проблем выделенных по направлениям: организация образо-
вательного процесса, техническая оснащенность, непосредственно 
процесс обучения, личность преподавателя;

2) второй по значимости проблемой, по мнению обучающихся, 
является «собственная лень, на которую преподаватели не обраща-
ют внимание» (65,84%), что обусловлено отсутствием партнерских 
отношений между преподавателями и обучающими;

3) третьей по значимости проблемой, по мнению обучающихся, 
является «частое прослушивание музыки на занятиях (3+ часа) или 
погружение в социальны сети, поскольку неинтересно на заняти-
ях» (55,65%), что свидетельствует о наличии латентного конфликта 
между преподавателями и обучающимися, поскольку преподаватель 
ничего не меняет в своей работе, а обучающиеся не принимают дей-
ствительность образовательного процесса;

4) четвертой по значимости проблемой, по мнению обучающих-
ся, является «состояние стресса из-за постоянной напряженности» 
(53,9%), свидетельствует о том, что преподаватели даже без дополни-
тельных исследований понимают проблемы реализуемого образова-
тельного процесса , но не предпринимают никаких действий, однако, 
следует, предположить, что усиление влияния этого фактора может 
привести к повышению психологической неудовлетворенности об-
учающихся, которая скажется при выполнении профессиональных 
обязанностей, а также к развитию конфлитогенности выпускников;

Анализ данных, представленных в табл. 1.5 позволяет сделать 
следующие выводы:

1) наиболее значимой проблемой по направлению личность пре-
подавателя, обучающимися была выделена проблема «у многих пре-
подавателей на занятиях боишься высказать свое мнение, поскольку 
сразу будет порицание или угроза снизить баллы в БСО» (71,72%), 
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что также косвенно указывает наличие латентного конфликта между 
преподавателями и студентами, поскольку партнерские отношения 
нацелены на взаимодействие, а не подавление;

Таблица 1.5.
Результаты систематизации и ранжирования результатов исследования  

проблем образовательного процесса (группа проблем – личность преподавателя)

Проблема
абс.

знач., 
чел.

отн.
знач., 

%
Ранг

1. Косноязычность многих преподавателей 316 29,01 7
2. Безответственность, несправедливость 
преподавателей 231 21,21 9

3. Преподаватели не могут донести информацию 532 48,85 2
4. Большинство преподавателей не заинтересованы, 
чтобы сделать процесс обучения увлекательным: они 
либо заставляют из под палки, либо им плевать

506 46,46 3

5. У многих преподавателей на занятиях боишься вы-
сказать свое мнение, поскольку сразу будет порицание 
или угроза снизить баллы в БСО

781 71,72 1

6. Некомпетентность некоторых преподавателей 138 12,67 10

2) второй по значимости проблемой, по мнению обучающих-
ся, является невозможность преподавателей донести информацию 
(48,85%), что свидетельствуют об отсутствии педагогической компе-
тентности преподавателей, либо нежелании ее применять, поскольку 
подготовка к занятиям будет более продолжительная и основательная;

3) третьей по значимости проблемой, по мнению обучающихся, 
является «большинство преподавателей не заинтересованы, чтобы 
сделать процесс обучения увлекательным: они либо заставляют из 
под палки, либо им плевать» (46,46%), что является следствием уже 
перечисленных выше проблем;

4) четвертой по значимости проблемой, по мнению обучающих-
ся, является «некоторые преподаватели не могут обозначить тре-
бования к изучению дисциплины, что очень раздражает» (34,62%), 
что обуславливает необходимость разработки четких инструкций 
на основании действующих приказов, чтобы исключить взаимоне-
понимание преподавателей и обучающихся;
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Обсуждение. Проведенное исследование позволило выделить 
проблемы в ряде сопутствующих образовательному процессу на-
правлениях. Важно понимать, что нельзя достичь желаемой резуль-
тативности образовательного процесса без устранения совокуп-
ности проблем, выявленных в процессе настоящего исследования.

На основании проведенного исследования сформулируем осо-
бенности протекания образовательного процесса в современном 
высшем образовании, в частности: 

1) зачастую нет возможности применить знания на практике 
(практические занятия – это опросы, доклады, тесты) – 86,87%; 

2) многие преподаватели читают лекции с листка или слайдах и 
не хотят ничего обсуждать, не заставляют студента думать – 85,77%;

3) большой объем непроработанной с преподавателем информа-
ции встречается очень часто и на лекционных и на практических 
занятиях – 59,04%; 

4) никто не учит выступать с докладом: на практике скучно всем 
и студентам и преподавателю – 50,96%; 

5) многие преподаватели не учат на практиках и лекциях нахо-
дить профессиональные проблемы – 48,94% ; 

6) ограниченность нелогичность предлагаемых к изучению тем, 
в связи с реализацией учебного процесса исключительно по ранее 
разработанным рабочим программам – 41,23%; 

7) обучение строго по плану, нет творческого подхода – 38,48%; 
8) вынужденная необходимость проявлять активность на прак-

тиках, хотя существуют иные возможности показать знания, без 
штамповки никому не нужных докладов и презентаций – 39,91%; 

9) низкий темп работы на практических занятиях – 33,88%; 
10) отсутствие вовлеченности студентов в образовательный про-

цесс – 32,69%;
11) система оценивания вызывает сомнения в своей необходи-

мости и корректности – 30,12%.
Заключение. Проведенный локальный анализ особенностей об-

разовательного процесса позволяет заключить о необходимости 
исследования турбулентности информационной среды и уточнения 
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особенностей ее влияния на результативность обучения студентов, 
а также проведения целеполагания образовательной деятельности 
в тесной взаимосвязи с выявленными проблемами.

Информация о конфликте интересов. Авторы заявляют об от-
сутствии конфликта интересов.
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