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УРОВЕНЬ ПЕРФЕКЦИОНИЗМА У СТУДЕНТОВ  
С РАЗЛИЧНОЙ УСПЕВАЕМОСТЬЮ ПО АНГЛИЙСКОМУ ЯЗЫКУ

Киселева Л.Б.

В данной статье рассматривается феномен перфекционизма и его влияние на успе-
ваемость студентов в дисциплине «английский язык. В исследовании использовалась 
5-шкальная методика Н.Г. Гаранян, А.Б. Холмогоровой «Опросник перфекционизма».  
В исследовании приняли участие 157 студентов 1-2 курсов технического вуза г. Санкт-
Петербурга. Из общей выборки студентов были выделены 3 группы: успешные в ан-
глийском языке студенты (успевающие только на «4» и «5»), относительно успешные 
в английском языке студенты (успевающие на «3» и «4») и неуспешные в английском 
языке студенты (успевающие на «3» и «2»). Самые высокие значения перфекционизма 
по 3 шкалам и общему показателю конструкта оказались у относительно успешных  
в английском языке студентов. По шкале «завышенные притязания и требования к себе» 
относительно успешные студенты отличаются как от неуспешных, так и успешных 
студентов (р < 0,01). По шкале «высокие стандарты деятельности при ориентации 
на полюс «самых успешных» уровень перфекционизма выше у относительно успешных, 
чем у успешных (р < 0,01). По шкале «селектирование информации о собственных не-
удачах и ошибках» отмечено статистическое различие между относительно успеш-
ными и неуспешными в английском языке студентами (р < 0,01). Общий показатель 
перфекционизма также наиболее высок в группе относительно успешных по сравне-
нию с 2 другими группами студентов (р < 0,01). Результаты свидетельствуют о том, 
что успешные и неуспешные в английском студенты не являются перфекционистами, 
в то время, как относительно успешные в английском языке студенты демонстриру-
ют высокий уровень перфекционизма. 

Ключевые слова: перфекционизм; уровень перфекционизма; успеваемость студен-
тов; английский язык; высокие стандарты деятельности; завышенные притязания; 
поляризованное мышление; восприятие других людей.
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PERFECTIONISM LEVEL OF STUDENTS WITH VARIOUS PROGRESS  
IN THE ENGLISH LANGUAGE 

Kiseleva L.B.

The phenomenon of perfectionism and its influence on students’ progress in the English 
language is considered in this article. In the research 5-scale technique «Perfectionism ques-
tionnaire» developed by N.G. Garanyan and A.B. Kholmogorova was used. 157 first and se-
cond year students at one of St. Petersburg universities took part in the research. The group of 
students was divided into 3 subgroups: well advanced students in English (who only get marks 
«4» and «5»), rather advanced students in English (who get marks «3» and «4») and poor 
students in English (who get marks «3» and «2»). It appeared that rather advanced students 
in English had the highest values of perfectionism on 3 scales and the general indicator of 
the construct was the biggest among this subgroup of students. Rather advanced students in 
English on the scale «the overestimated claims and requirements to themselves» differed from 
both poor and well advanced students (р < 0.01). On the scale «high performance standards 
while focusing on the most successful people» the level of perfectionism was higher among 
rather advanced students than well advanced ones (р < 0.01). On the scale «selection of in-
formation about own failures and mistakes» statistical distinction between rather advanced 
and poor students in English was noted (р < 0.01). The general indicator of perfectionism is 
also the highest among rather advanced students in comparison with students from 2 other 
groups (р < 0.01). The results testify that well advanced and poor students in the English lan-
guage aren’t perfectionists while rather advanced students in English show the highest level 
of perfectionism.

 Keywords: perfectionism; level of perfectionism; students’ progress; the English lan-
guage; high performance standards; overestimated claims; polarized thinking; perception of 
other people.

Актуальность данного исследования обусловлена, с одной стороны, потребностью в по-
иске новых методов и подходов к обучению английскому языку, значение которого в образова-
тельном процессе вуза с каждым годом только увеличивается, и, с другой стороны, необходи-
мостью снижения уровня стресса, академической прокрастинации, а также предупреждения 
негативных установок студентов в процессе овладения иностранным языком. Большинство ис-
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следователей оценивают перфекционизм как фактор, влияющий на все сферы жизни перфек-
циониста (К. Хорни, Т.Ю. Юдеева, Н.Г. Гаранян, А.Б. Холмогорова, K.G. Rice и многие другие) 
[9, 10, 1, 2, 3, 8, 23, 11]. Очевидно, перфекционистские установки студентов также оказывают 
влияние на их академическую успешность, в частности, на овладение иностранным языком, 
однако исследований, посвященных проблеме перфекционизма в отечественном высшем об-
разовании, немного и можно привести лишь несколько подобных примеров [1, 2, 3, 4, 5, 6].  
К сожалению, не удалось обнаружить ни одного исследования, связанного с изучением влия-
ния перфекционистских установок студентов на успеваемость по английскому языку. 

Исследование феномена перфекционизма в психологии началось относительно недавно.  
В 70-80 годах прошлого века появились первые концепции, описывающие компульсивное 
стремление личности быть совершенной во всех сферах деятельности. Психоаналитики и 
когнитивные психологи на начальных этапах изучения перфекционизма характеризовали 
его как исключительно негативную личностную черту, представляющую собой одномерный 
конструкт, который обозначает чрезмерно высокие стандарты (А. Эллис, Д. Бернс, А. Бек,  
С. Блатт) [13, 14, 15]. В последствие Д.Хамачек предложил выделить «нормальный» и не-
вротический перфекционизм [18]. Слэйд и Оувенс (Slade &Owens) определили два измерения 
конструкта – позитивный и негативный перфекционизм [10]. Одновременно для описания 2-х 
мерного конструкта использовались и такие термины, как «здоровый» и «патологический» 
перфекционизм. 

В настоящее время большинство исследователей феномена сходятся во мнении, что дан-
ный конструкт имеет многомерную структуру, однако существуют различные точки зрения  
на то, какие составляющие ее образуют [19, 16, 23, 1, 2, 3, 17, 20, 21]. Высокие личные стан-
дарты – единственный параметр в структуре перфекционизма, присутствующий во всех совре-
менных концепциях. Данные концепции разработаны представителями четырех психологиче-
ских школ: американской (R. Slaney, J. Ashby, K. Rice) [23], канадской (P. Hewitt, G. Flett) [19], 
британской (R. Frost) [16] и российской (Н.Г. Гаранян, А.Б. Холмогорова, Т.Ю. Юдеева [10]. 
Количество параметров варьируется от 4 до 6. Так, P. Hewitt, G. Flett, Н.Г. Гаранян, А.Б. Хол-
могорова предлагают включить в структуру перфекционизма чрезвычайно высокие стандар-
ты, которые перфекционист предъявляет не только по отношению к себе, но и по отношению  
к другим людям. P. Hewitt, G. Flett, А.Б. Холмогорова, Н.Г. Гаранян выделяют такой параметр, 
как «постоянное сравнение себя с другими». Важным компонентом перфекционизма в некото-
рых концепциях являются «искаженные социальные когниции» и «восприятие других людей 
как делегирующих высокие ожидания» (R. Frost, P. Hewitt, G. Flett, Н.Г. Гаранян, А.Б. Холмого-
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рова). В структуру перфекционизма включают также такие параметры, как «постоянное срав-
нение себя с другими» (P. Hewitt, G. Flett, А.Б. Холмогорова, Н.Г. Гаранян), «селектирование 
информации о собственных неудачах и ошибках» (R. Frost, А.Б. Холмогорова, Н.Г. Гаранян), 
«поляризованное суждение о результатах своей деятельности» (Н.Г. Гаранян, А.Б. Холмого-
рова). В настоящее время нет общего мнения о структуре конструкта; кроме уже названных, 
существуют и другие концепции.

Основными методиками, которые используют современные исследователи для оценки 
уровня перфекционизма, являются «Многомерная шкала перфекционизма» P. Hewitt и G. Flett, 
одноименный опросник R. Frost, «Почти совершенная шкала перфекционизма» R. Slaney и 
«Опросник перфекционизма» Н.Г. Гаранян и А.Б. Холмогоровой [19, 16, 22, 23, 12, 3].

Целью данного исследования было определение зависимости успеваемости в академиче-
ской дисциплине «английский язык» от выраженности у студентов такой личностной черты 
как перфекционизм.

Исследование проводилось среди студентов 1-2 курсов Санкт-Петербургского морского 
технического университета. 

Выборка составила 157 человек.
Основная гипотеза заключалась в том, что студенты первых курсов технического вуза  

с высоким уровнем перфекционизма редко достигают значительных успехов в овладении ино-
странным языком и успевают по этой академической дисциплине, преимущественно, на «3» и 
«4».

Для измерения параметров перфекционизма использовался «Опросник перфекционизма» 
Н.Г. Гаранян и А.Б. Холмогоровой. Надежность и валидность опросника представлены в дис-
сертацинном исследовании Юдеевой [10]. Данный инструмент имеет 5 шкал: 

1)	 восприятие других людей как делегирующих высокие ожидания (при постоянном срав-
нении себя с другими), 

2)	 завышенные притязания и требования к себе, 
3)	 высокие стандарты деятельности при ориентации на полюс «самых успешных», 
4)	 селектирование информации о собственных неудачах и ошибках, 
5)	 поляризованное мышление – «все или ничего». 

Авторы методики предлагают также определять общий показатель перфекционизма как 
сумму баллов по всем 5 шкалам [3]. При обработке результатов исследования использовался 
метод дисперсионного анализа (ANOVA) [7].
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Из общей выборки студентов были выделены для сравнения 3 группы: студенты, успева-
ющие по английскому языку только на «4» и «5» (N=52), студенты, знания которых можно 
оценить на «3» и «4» (N=53) и откровенно слабые студенты, текущая успеваемость которых по 
английскому языку соответствовала оценкам «3» и «2» (N=52). В дальнейшем мы будем клас-
сифицировать этих студентов как успешных (У), относительно успешных (ОУ) и неуспешных 
(НУ) в английском языке. 

Значимой разницы в распределении студентов по данным группам в зависимости от пола 
не выявлено, обнаружена только статистическая тенденция (р<0,1) к тому, что среди девушек 
выше процент относительно успешных в английском языке, а среди юношей несколько больше 
успешных и неуспешных. Однако данная разница не настолько велика, чтобы утверждать, что 
юноши с английским языком справляются или «очень хорошо» или «очень плохо», а девушки 
чаще учатся не очень ровно (на «3» и «4»). 

В таблице 1 отражена разница в процентном распределении студентов в зависимости от 
успешности в английском языке и пола студентов.

 Таблица 1
Таблица сопряженности, отражающая разницу в процентном распределении студентов 

с различным уровнем успешности в английском языке и в зависимости от пола

Группы с различным уровнем успешности в английском языке

Неуспешные Относительно 
успешные Успешные

Юноши 35,7% 28,7% 35,7%

Девушки 25,6% 48,7% 25,6%

Общая выборка 33,1% 33,8% 33,1%

χ2=5,220
Sig=0,074

Согласно проведенному исследованию, девушки и юноши не продемонстрировали значи-
мых различий в выраженности перфекционизма по большинству шкал инструмента, удалось 
обнаружить статистически значимые (р < 0,04) более высокие значения только по шкале «се-
лектирование информации о собственных неудачах и ошибках». Оказалось, что девушки по 
сравнению с юношами более склонны фиксироваться на неудачах при избирательной слепоте 
к собственным достижениям и успехам.



— 432 —

© Современные исследования социальных проблем (электронный научный журнал), 
Modern Research of Social Problems, №11(55), 2015

▪ www.sisp.nkras.ru

На рисунке 1 представлен график, показывающий различия между юношами и девушками 
по шкале «селектирование информации о собственных неудачах и ошибках.

 
Рис. 1. Средние значения перфекционизма по шкале «селектирование информации  

о собственных неудачах и ошибках» у юношей и девушек

Что касается успеваемости по английскому языку, в процессе исследования самые высо-
кие показатели перфекционизма оказались у относительно успешных в английском языке сту-
дентов. Статистически значимых различий не обнаружено только по шкалам 1 – «восприятие 
других людей как делегирующих высокие ожидания» и 5 – «поляризованное мышление – «все 
или ничего». По шкале 2 – «завышенные притязания и требования к себе» – относительно 
успешные статистически отличаются как от неуспешных, так и успешных студентов (р < 0,01). 
По шкале 3 – «высокие стандарты деятельности при ориентации на полюс «самых успеш-
ных» – уровень перфекционизма статистически выше у относительно успешных в англий-
ском языке студентов, чем у успешных (р < 0,01). По шкале 4 – «селектирование информации  
о собственных неудачах и ошибках» – отмечено статистическое различие между относитель-
но успешными и неуспешными в английском языке студентами (р < 0,01). Общий показатель 
перфекционизма также наиболее высок в группе относительно успешных по сравнению с 2 
другими группами студентов (р < 0,05). 

В таблице 2 представлены показатели перфекционизма у студентов с различной успеваемо-
стью по английскому языку. 
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 Таблица 2
Однофакторный дисперсионный анализ, отражающий разницу в уровне перфекционизма 

у студентов с различной успеваемостью по английскому языку

№ Шкалы

Группы 
с различным уровнем успешности 

в английском языке
F Sig.

Неуспешные Относитель-
но успешные Успешные

М SD М  SD М  SD

1
Восприятие других людей 
как делегирующих высо-
кие ожидания

11,6 5,2 13,3 5,8 11,9 5,5 1,368 0,258

2 Завышенные притязания и 
требования к себе 11,8 3,1 13,7 3,8 11,5 3,7 6,090 0,003

3

Высокие стандарты 
деятельности при ориен-
тации на полюс «самых 
успешных»

10,8 3,1 11,1 3,4 9,4 3,1 4,500 0,013

4
Селектирование информа-
ции о собственных неуда-
чах и ошибках

3,8 2,6 5,7 2,8 5,0 3,1 5,291 0,006

5 Поляризованное мышле-
ние («все или ничего») 8,0 3,3 8,9 2,9 8,2 3,3 1,150 0,319

Общий показатель 
перфекционизма 46,2 11,9 52,9 13,5 46,1 12,9 4,787 0,010

На рисунке 2 можно увидеть, что диаграмма средних значений параметров перфекциониз-
ма у относительно успешных в английском языке студентов расположена выше диаграмм двух 
других групп (перфекционизм более выражен), в то время, как диаграммы параметров пер-
фекционизма у успешных и неуспешных групп не демонстрируют какой-либо определенной 
тенденции по отношению к друг другу.
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Рис. 2. Средние значения по шкалам перфекционизма у студентов  

с различным уровнем успешности в английском языке

Попарные сравнения средних значений перфекционизма по шкале «завышенные притяза-
ния и требования к себе» показали, что успешные и неуспешные студенты значимо не отлича-
ются друг от друга, но у них статистически значимо (р<0,01) ниже значения этого параметра, 
чем у относительно успешных в английском языке (табл. 3). Студенты, которые относительно 
успешны в английском языке, склонны принижать свои способности, сравнивают их со спо-
собностями других студентов не в свою пользу, часто полагают, что другие более умны, удач-
ливы, в своих же способностях они нередко сомневаются. При изучении английского языка 
относительно успешные студенты, сравнивая себя с более успешными однокурсниками, воз-
можно, не проявляют себя на занятиях в полной мере, боясь выглядеть недостаточно сообра-
зительными в их глазах и, как результат, быть источником насмешек.

Средние значения по шкале «высокие стандарты деятельности при ориентации на по-
люс «самых успешных»» значимо ниже у успешных студентов по сравнению с неуспешными 
(р<0,05) и относительно успешными (р<0,01) в английском языке. Студенты, которые показы-
вают высокие результаты по английскому языку, в своих жизненных целях и задачах если и 
ориентируются на людей способных и многого достигших, то не ставят это во главу угла. Эти 
студенты более уверены в своих силах, способностях, результатах и сами могут стать теми 
людьми, на которых другие будут равняться.

Неуспешные в английском языке студенты менее склонны к «селектированию информации 
о собственных ошибках и неудачах» (р<0,01), чем относительно успешные студенты. Различия 
по данной шкале между успешными и относительно успешными на грани статистической тен-
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денции (р<0,1). Неуспевающие по английскому языку студенты в меньшей степени склонны 
долго переживать о своих ошибках и неудачах. Скорее всего, неуспешные студенты в меньшей 
степени переживают и за неудачи в английском языке, более спокойно переживают неудовлет-
ворительные оценки, нежели их более успешные однокурсники. Общий уровень перфекцио-
низма у относительно успешных значимо выше, чем у неуспешных (р<0,01), в то время как 
этот показатель практически одинаков для групп успешных и неуспешных в английском языке 
студентов.

В ходе исследования были проведены парные сравнения параметров перфекционизма в 3 
группах студентов с различной успеваемостью по английскому языку. Результаты представле-
ны в таблице 3.

Таблица 3
Попарные сравнения, отражающие разницу средних значений по шкалам  

перфекционизма у студентов с различной успеваемостью по английскому языку

Шкалы Группа 1 Группа 2 Mean 
Difference Std. Error Sig.

Завышенные притязания 
и требования к себе 

НУ ОУ -1,947* 0,705 0,006

У ОУ -2,274* 0,705 0,002
Высокие стандарты 
деятельности при ориен-
тации на полюс «самых 
успешных»

НУ У 1,462* 0,631 0,022

У ОУ -1,766* 0,628 0,006

Селектирование инфор-
мации о собственных 
неудачах и ошибках

НУ ОУ -1,813* 0,562 0,002

У НУ 1,115 0,565 0,050
Общий показатель 
перфекционизма

НУ ОУ -6,636* 2,506 0,009
ОУ У 6,771* 2,506 0,008

«НУ» – неуспешные в английском языке студенты, «ОУ» – относительно успешные в англий-
ском языке студенты, «У» – успешные в английском языке студенты.

Перфекционизм у студентов с различным уровнем успешности в английском языке значимо 
различается по 3 шкалам: «завышенные притязания и требования к себе», «высокие стандарты 
деятельности при ориентации на полюс «самых успешных» и «селектирование информации  
о собственных неудачах и ошибках». Данные различия представлены на рисунке 3.
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Рис. 3. Средние значения по трем шкалам перфекционизма, статистически значимо  
различающимся у студентов с различным уровнем успешности в английском языке

Используемая в данном исследовании методика апробировалась на респондентах с депрес-
сивными и тревожными расстройствами, контрольной группой при этом являлись здоровые 
испытуемые. По всем параметрам перфекционизма пациенты показали более высокий уровень 
выраженности конструкта по сравнению с группой здоровых людей [3]. В нашем исследо-
вании был проведен сравнительный анализ показателей перфекционизма у студентов вуза и 
здоровыми испытуемыми авторов методики. Показатели по всем пяти шкалам инструмента  
у общей выборки студентов статистически значимо не отличаются от показателей, получен-
ных авторами методики при исследовании здоровых испытуемых. Средние значения параме-
тров представлены в таблице 4.

Таблица 4
Средние значения (М) и стандартные отклонения (SD) значений  

по шкалам перфекционизма в общей выборке студентов и сравнение их  
с данными автора методики (здоровые испытуемые)

№ Шкалы

Общая выборка 
(студенты вуза)

(N=157)

Контрольная группа 
Н.Г. Гаранян и Т.Ю. Юдее-
вой (здоровые испытуемые) 

(N= 73)

M SD M SD

1 Восприятие других людей как деле-
гирующих высокие ожидания 12,2 5,5 11,0 5,2

2 Завышенные притязания и требова-
ния к себе 12,3 3,7 10,7 4,0
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3
Высокие стандарты деятельности 
при ориентации на полюс «самых 
успешных»

10,4 3,2 9,1 3,7

4 Селектирование информации 
о собственных неудачах и ошибках 4,8 2,9 4,3 2,7

5 Поляризованное мышление 
(«все или ничего») 8,4 3,2 7,5 2,9

Общий показатель перфекционизма 48,4 13,1 47,7 13,7

По результатам исследования можно сделать следующие выводы:
1. Юноши и девушки проявляют одинаковый уровень перфекционизма, кроме параметра 

«селектировании информации о собственных неудачах и ошибках», что может говорить о том, 
что девушки более, чем юноши склонны фиксироваться на неудачах и недооценивают соб-
ственные успехи. 

2. Успешные и неуспешные в английском языке студенты, скорее всего, не являются пер-
фекционистами, и их успеваемость по английскому языку не зависит от выраженности такой 
личностной черты как перфекционизм. 

3. Относительно успешные в английском языке студенты (успевающие на «3» и «4») про-
являют высокий уровень перфекционизма почти по всем параметрам. Вероятно, этот фактор  
в определенной степени влияет на их успеваемость по английскому языку. Студенты с высо-
ким уровнем перфекционизма редко достигают значительных успехов в овладении иностран-
ным языком [4].

Данное исследование не дает ответа на вопрос: положительное или отрицательное влияние 
оказывает перфекционизм студентов на их успеваемость по английскому языку Возможно, вы-
сокий уровень перфекционизма мешает потенциально сильным студентам перейти в группу 
успешных учащихся. Однако, можно также предположить, что перфекционизм слабых студен-
тов помогает им находиться в группе относительно успешных в английском языке студентов. 
Существует необходимость в проведении дополнительных исследований.
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