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В СИСТЕМЕ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

Олейников А.А., Мукашева А.А. 

В статье изложены результаты теоретического анализа педагогических исследо-
ваний по созданию условий компьютерно-информационного обучения с использованием, 
и на основе дидактических материалов по учебным дисциплинам: социально-гумани-
тарного и естественно-научного циклов. Представлены методика и формы разработ-
ки содержания профильно-значимых знаний (профилизации) средствами науки инфор-
матики. Уточнено содержание педагогических условий копьютерно-информационного 
обучения в системе дополнительного профессионального образования.
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The article presents the results of theoretical analysis of pedagogical researches of creat-
ing conditions of computer-learning using the information and the teaching materials on the 
basis of academic disciplines: social sciences and humanities and science cycles. The tech-
niques and the forms of content development profile-relevant knowledge (profiling) by means 
of computer science are submitted in this work. The content of pedagogical conditions of 
Computer and Information training in system of additional professional education is clarified 
in this work, too.
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Введение
В современной общественной формации всё большее значение в непрерывном процессе 

получения знания, приобретает организация обучения на основе технологичности, преобра-
зования знаковых систем (буквы, цифры) в графические знаниевые образы (клип). Наиболее 
эффективным средством для создания знаниевых образов является компьютерная система, ко-
торая преобразует знаковые системы в графические объекты, выступающие в качестве клипов 
или анимированных объектов. Применение комптютерно-информационных технологий в фор-
мировании и развитии профессионально значимых компетенций личности новым направлени-
ем научных исследований в современной педагогике. 

Владение компьютером, его программным обеспечением, определяет профессиональный 
уровень и компетентность специалиста. А.М. Короткова в своей работе отмечает, что компью-
тер выступает инструментом и, как любое другое орудие производства (труда), используется 
для решения задач и достижения целей, которые обусловлены его социальными, экономиче-
скими, идеологическими и профессиональными особенностями. [1] Обучение эффективному 
применению компьютера как инструмента деятельности, возможно в специально созданных 
педагогических условиях: дифференцировании содержания обучения с учётом профиля под-
готовки, предоставления учебного материала в интерактивной форме, аппаратно-программная 
обработка результатов обучения. 

Ведущая идея компьютерно-информационного обучения основывается на предположении, 
что формирование компетентности в области высоких технологий, в процессе дополнитель-
ного профобучения, должно осуществляться через реализацию содержания интеративного 
обучения. [1, 2] Замысел реконструкции содержания дополнительного профессионального 
образования с учетом информатизации общественной жизнедеятельности сравнительно в пе-
дагогической науке и является одним из важнейших конструктивных подходов в разработке и 
реализации концепции компьютерно-информационного обучения. [3]

Цель статьи – рассмотреть содержание и организацию педагогических условий, которые 
обеспечивают результативность компьютерно-информационного обучения в системе дополни-
тельного профобразования, формирования профильно-значимых копетентностей. 

Обоснование и выбор методики и методов исследования
Компьютерно-информационное обучение охватывает такие сферы обучения, как специ-

ально-научную, специально-методическую, профессионально-творческую, причем последняя 
выступает фундаментом для других. Эта взаимосвязь обусловлена еще и тем, что от резуль-
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татов применения компьютерных систем зависит, будут ли развиваться наука, образование и 
экономика в соответствии с развитием общественных отношений. Наличие знаний, умений 
и навыков (компетентностей) различных умственных действий с аппаратно-программными 
средствами компьютера сегодня, необходимы современным специалистам. Эти компетент-
ности, возможно сформировать в условиях дополнительного профессионального обучения,  
в рамках компьютерно-информационного обучения, которое выступает системой знаний и по-
нятий о новейших аппаратно-программных средствах компьютера, которые применяются во 
всех областях научных исследований (педагогике, психологии, филологии, юриспруденции  
и др.) и промышленном производстве. Организация условий обеспечивающих передачу зна-
ний посредством компьютерной системы в виде знаниевых образов (клипов) и управление 
процессом обучения в целом, осуществляются на основе: 

1)	 методов и форм разработки содержания профильно-значимых знаний (профилизации) 
средствами науки информатики, при этом в учебный процесс наряду со специально раз-
работанными обучающими компьютерными системами необходимо внедрять аппарат-
но-программные средства компьютеров, разработанных для конкретной отрасли произ-
водства;

2)	 комплекса заданий по информатике на основе дидактических материалов по профиль-
ным дисциплинам, заданий для самостоятельной работы с аппаратно-программными 
средствами;

3)	 коммуникационно-развивающей деятельности – организация Интернет-сообществ, на-
правленной на создание виртуальных связей с Интернет-партнерами для обмена учеб-
ной, научной, профессиональной информацией; 

4)	 сформированых и развитых посредством виртуальное взаимодействие с членами Ин-
тернет-сообщества личностно значимых качеств индивида. 

Внедрение в обучение специализированных компьютерных систем (аппаратно-программ-
ные средства компьютеров, разработанные для конкретной отрасли производства), обеспечит 
ускорение выработки необходимых умений и навыков практического применения компьютер-
ных систем и формирование мотивации к самостоятельному освоению новых компьютерно-
информационных технологий в профессиональной практической деятельности. Анализ суще-
ствующих педагогических условий дополнительного профессионально обучения показал, что 
профильное компьютерно-информационное обучение возможно не только в результате раз-
работки и внедрения новых методик обучения, но прежде всего, при условии реконструкции 
традиционного содержания компьютерного и информационно обучения. 
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Первым из педагогических условий профильного компьютерно-информационного обуче-
ния, выступает применение в учебном процессе компьютерных систем производственного на-
значения усложняет деятельность педагога, так как он должен обеспечить высокий уровень 
качества профилизированного компьютерно-информационного обучения студентов и при этом 
не выйти за рамки ФГОСа (программы) обучения. Одним из решений выступает выявление 
и реализация образовательных компонентов содержащихся в самой компьютерной системе, 
обеспечивающих формирование профессиональных умений и навыков применения компью-
терно-информационных технологий. Вторым из педагогических условий профильного ком-
пьютерно-информационного обучения, выступает совокупность предметных знаний в области 
компьютерно-информационных технологий, формируемая основными средствами профилиза-
ции содержания обучения: разработка профессионально ориентированного курса информати-
ки, комплекса заданий по информатике на основе дидактических материалов по профильным 
дисциплинам, заданий для самостоятельной работы с аппаратно-программными средствами, 
организация учебно-исследовательской работы, целью которой является нахождение способов 
оптимального использования аппаратно-программных средств компьютера в качестве инстру-
мента. 

Результат исследования и их обсуждение
Анализ содержания педагогических условий позволил выявить новые дидактические воз-

можности аппаратно-программных средств компьютера, позволяющие интенсифицировать 
само обучение и профилизировать учебно-методические материалы по информатике через 
построение содержания дисциплины на основе профессионально значимых элементов задач 
специальных дисциплин, что позволило решить ряд задач обучения:

▪	 формирование знаниевой основы по информатике на основе усвоения содержания спе-
циальной дисциплины;

▪	 выработку умений самостоятельной реализации своего интеллектуального потенциала 
для решения нестандартной задачи;

▪	 закрепление навыков применения аппаратно-программных средств компьютера для ав-
томатизации познавательного процесса. Оптимальное сочетание программных средств 
компьютера, методов решения задач обучения, тщательно подобранного конкретного 
содержания каждого занятия, эффективного контроля знаний с последующей корректи-
ровкой учебного процесса, способствует достижению главной цели – информационной 
обеспеченности учебного процесса. Программное обеспечение компьютера выступает 
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как система визуализации теоретического материала специальных дисциплин и инфор-
матики аппаратными средствами компьютера. 

Реализация приведённых условий позволит обучаемом овладеть знаниями, равно приме-
нимыми как в области профессиональной деятельности, так и в области высоких технологий 
(алгоритмизации и программирования), выступать в качестве аналитика и программиста, спе-
циалиста, обдумывающего свои задачи и их решения на основе системы научных понятий ин-
форматики и специальных дисциплин. Изучение программных средств, структуры программ 
и правил управления ресурсами программ, используемых для решения различных прикладных 
задач, позволяет эффективно использовать компьютерные программы в решении задач раз-
личного рода. 

С учётом применения в обучении аппаратно-программных средств компьютера как внеш-
него фактора воздействия, на сознание обучаемого (посредством виртуальных и знаниевых 
образов) мы можем сказать, что умственное действие над решением любой задачи зависит от 
информативности её содержания, которое имеет определяющее значение в практической дея-
тельности человека в условиях виртуальной реальности. Структура умственной деятельности 
состоит из направления усилий (умственных и физических) учащегося на получение искомого 
результата в программной среде компьютерной системы с последующей его материализацией 
(реализацией) в виде моделей образов реального мира. Совершенствование самой умствен-
ной деятельности заключается в контроле и воспроизводстве во множественном эквиваленте 
графического отображения виртуальных образов конкретной деятельности, причем все компо-
ненты деятельности (умственной и практической) взаимосвязаны. [3, 4, 6] Состав и содержа-
ние осваиваемого учащимся умственного действия над виртуальными образами посредством 
физического контакта с компьютерной системой и ее программными средствами (как явления, 
объекта) мы определили четыре этапа процесса овладения умственным действием: 

▪	 понимание осваиваемого действия; 
▪	 умение его выполнить и навык его видоизменения (универсализация);
▪	 наблюдение и оценка результата действия; способность предугадывать дальнейшее раз-

витие действия на основе аналитического мышления.

Результаты педагогических исследований в области создания условий компьютерно-ин-
формационного обучения с использованием и на основе дидактических материалов по учеб-
ным дисуиплинам социально-гуманитарного и естественно-научного циклов показали, что 
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применение в обучении компьютерно-информационных технологий обеспечивает динамич-
ность процессов формирования основ умственной деятельности обучаемого в ходе освоения 
компьютерно-информационных систем. 

Первый этап формирования умственного действия – есть целенаправленное стимулиро-
вание функций мозга, обеспечивающее создание основы умственных действий как системы 
представлений о целях, планах, методах, средствах и инструментах осуществления самих дей-
ствий. 

Второй этап – практическое преобразование в предмете или объекте виртуальных обра-
зов, полученных в результате применения компьютерной системы. 

Третий этап заключается в наблюдении за выполнением умственного действия, анализе 
получаемых результатов в сравнении с эталоном. 

Четвертый этап – прогнозирование умственных действий на основе аналитического ана-
лиза (мышления) и применения программных средств компьютера. 

Анализ этапов умственных действий позволяет говорить о том, что любое умственное 
действие учащегося над виртуальными образами осуществляется в сознании одновременно 
с физической формой воздействия на аппаратно-программные средства компьютера, а основ-
ными характеристиками умственных действий обучающегося в результате взаимодействия  
с аппаратно-программными средствами компьютера являются знания, умения и навыки. При 
этом знание выступает результатом субъективного отражения информационных процессов 
мыслительной деятельности, осуществляемой на основе совокупности усвоенных понятий, 
представлений о предметах и явлениях, об объективно существующей окружающей действи-
тельности. 

Теоретические знания о компьютерных системах, способствуют усвоению принципов 
работы механизма раскрывающего сущность изучаемых предметов и явлений природы ин-
формации, практические знания, приобретённые в результате воздействия (взаимодействия) 
с компьютерной системой отражают физическое действие над предметами и явлениями в кон-
кретных условиях и в соответствии с целями компьютерно-информационного обучения. Уме-
ния выражают способность оперировать мыслительными образами и понятийными системами 
знаний, реализуемых в практической деятельности. Различают умения общего (выполнение 
социально значимого действия) и специфического (личностно значимого действия) характе-
ра. Сформированность умений выражается в константности, стремительности, точности, эф-
фективности выполнения умственных действий. [1, 4] Навыки работы со средствами компью-
терных систем обладают такими свойствами, как: легкость и скорость выполнения действий, 
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качество выполнения и результативность действий, зависимость качества и результатов физи-
ческих действий от психофизического состояния обучающихся, контроль действий на уровне 
подсознания.

Умения применения компьютерной системы, которые формируются в ходе освоения об-
учающихся отдельных практических действий и составляющих их элементов с компьютер-
ной системой выражаются в автоматизированности, то есть строгой (неосознаваемой) после-
довательности физических действий над ней с целью получения решений задач различного 
характера. Универсальность компьютерно-информационных знаний может быть достигнута  
в результате сближения предметного и умственного действий, которые характеризуются фор-
мой сознания. 

Сегодня в науке определены и рассматриваются три основные формы действий, определяе-
мых сознанием – это физическое (визуальная), вербальное (речевая), умственное (мыслитель-
ная). [1, 3, 4]

Физическая форма действия выражается в конкретных действиях и является основной для 
взаимодействия с компьютерной системой, но при этом прямого воздействия на программные 
продукты компьютера, как объект или предмет, не происходит, то есть контакт с объектом или 
предметом происходит на уровне зрительного восприятия. 

Вербальная форма умственного действия характеризуется преобразованием физической 
формы действия в воздействие на предмет или объект посредством письменного или речевого 
действия.

Умственная форма действия выражается в преобразовании в ходе мыслительного процесса 
теоретических представлений об окружающей действительности в понятия - образы реальных 
объектов и предметов.

Предметно-познавательная деятельность, осуществляемая в Интернет пространстве, на-
правлена на изучение свойств объектов, предметов виртуальной природы, закономерностей их 
образования, внутренних и внешних связей, взаимосвязей структурных элементов материаль-
ного и виртуального бытия.	

Коммуникационно-развивающая деятельность – организация Интернет-сообществ, на-
правлена на создание виртуальных связей с Интернет-партнерами для обмена учебной, науч-
ной, профессиональной информацией. 

Социально-опосредованная деятельность направлена на повышение социального статуса 
через накопление и реализацию компьютерно-информационного опыта, формирование и раз-
витие личностно значимых качеств через виртуальное взаимодействие с членами Интернет-
сообщества. [1]
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В ходе реализации второго педагогического условия компьютерно-информационного об-
учения обучающиеся осуществляют «переход» от знания отдельных явлений к познанию 
сущности целостного процесса, от изучения принципов работы и взаимодействия отдельных 
устройств компьютера к его настройке, конфигурированию операционной системы, проекти-
рованию архитектуры компьютерно-информационных систем. Познают свойства и характер 
сообщений, правила их формирования в информационные блоки, отражающие содержание 
явлений, процессов, событий, структуру реальных объектов материального мира и основу ду-
ховного начала самой личности. 

Аппаратно-программные средства предоставляют педагогу возможность структурирова-
ния либо реструктурирования содержания учебного материала, его унифицированного пред-
ставления, отражения взаимосвязей между классами объектов познания, визуализации хода 
рассуждений, результата выполненных действий (правил) над знаниями. Компьютер, его про-
граммные продукты, являясь средством и орудием человеческой деятельности, качественно 
изменяют ее и увеличивают возможности накопления и применения знаний каждым с учётом 
его индивидуальных способностей, помогают расширить границы мыслительного процесса и 
познания в целом.

Необходимо отметить, что компьютерно-информационное обучение требует включения  
в образовательный процесс элементов лабораторного занятия как составляющей познаватель-
ной деятельности. Любой информационный блок выступает моделью явления, процесса или 
объекта материального мира, то есть содержанием виртуальной реальности, а моделирова-
ние, как вид учебно-исследовательской деятельности, выступает средством, необходимым для 
формализации и выражения на языке системно-структурного анализа выделенных элементов 
объекта познания. 

В учебно-познавательной деятельности можно выделить два её вида – творческий и техни-
ческий. Творчество отражает личностно-ориентированный подход к обучению, т.е. нацелен-
ность щбучаемого на сферу своих интересов, которая основана на сформированном, эмоцио-
нально-ценностном отношении субъекта к объекту познания, труду и общению. Технический 
вид деятельности связан с созданием необходимых условий для самостоятельной работы уча-
щегося по получению новых знаний. Применение аппаратно-программных средств компьюте-
ра минимизирует умственные затраты обучаемых на процесс познания, понимание и решение 
задач. Использование компьютерной техники в познавательном процессе является основой ин-
форматизации познавательной деятельности. Любая информационная деятельность предпола-
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гает познание не только прошлого и настоящего, но главным образом направлена на получение 
прогноза (модели), позволяющего осуществить выбор направлений познания, которые есть 
разнообразие возможностей прогнозирования бытия, осмысления действительности через ин-
формационные знания. [5, 6]

Реализация компьютерно-информационного обучения осуществляется в условиях струк-
турной перестройки личности, которая, в свою очередь, зависит от объёма накопленного ин-
дивидуального опыта и усвоения гуманитарных знаний, при этом в ходе обучения иницииру-
ется деятельность личности как структуры, направленная на переход структуры в новое каче-
ственное состояние. Активизация индивидуального опыта учащегося посредством постановки 
проблемы, предоставления средств и способов ее решения задает направленность его позна-
вательной деятельности, обеспечивая интеллектуальный переход на новый этап социально-
культурного развития. То есть, вводимые в педагогический процесс средства должны обладать 
структурными характеристиками, организующими воспроизводство имеющегося у человека 
опыта, определять деятельностную составляющую познавательного процесса.[6] Воспроиз-
ведение объектов учебно-познавательной деятельности в виде разнообразных моделей с це-
лью их изучения применяется чрезвычайно широко. Программные продукты компьютерной 
системы обладают широчайшими возможностями создания виртуальных моделей (информа-
ционных) для изучения объектов, недоступных непосредственному наблюдению, когда в этом 
возникает необходимость. При этом модели функционируют независимо от участников учеб-
ного процесса, которые могут лишь изменять условия их существования в ходе обучения для 
достижения учебных целей.

Идеальные модели являются результатом отражения в сознании обучаемого содержания об-
учения и других элементов учебного процесса на уровне чувственного восприятия, а также об-
разного и абстрактного мышлений. Отображение осуществляется за счёт рецепторов органов 
чувств (слуха, зрения и др.), которые транслируют в центральную нервную систему сигналы, 
обеспечивающие инициализацию ощущений, активизирующих процессы чувственного позна-
ния: рецепторы - ощущение - восприятие - представление (знаниевый образ). Отсюда вытекает 
необходимость создания оптимальных условий для работы органов чувств в ходе взаимодей-
ствия обучаемого с компьютерной системой. Сложившиеся знаниевые образы (клип, или мыс-
ленное представление) – это зримые в сознании модели предмета, объекта или процесса по-
знания, знаниевый образ, полученный в результате взаимодействия с компьютерной системой, 
обычно соответствуют энциклопедическому пониманию модели. Знаниевые образы, зримые 
сознанием, выступают в качестве модели, т.е. отражения реального объекта в системной со-
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вокупности, связях и отношениях, определяемых свойствами эталона, заместителем которого 
выступает его знаниевый образ. Знаниевые образы закрепляются физиологически в ткани че-
ловеческого мозга и могут быть воспроизведены в ходе мыслительного процесса. Каждый об-
учаемый пользуется моделями, созданными компьютерной системой и существующими в виде 
знаниевых образов, отраженных в сознании предметов, процессов, явлений, деятельности и 
т.п. Особенностью знаниевых образов является их субъективность. Они доступны только ин-
дивиду, их сформировавшему. Для того чтобы ими мог пользоваться другой человек, компью-
терная система моделирует знаниевые образы в общедоступную форму в виде материальной 
или идеальной модели (графическом, текстовом или символьном эквиваленте). 

Компьютерными моделями-образами являются представления, выраженные графически-
ми изображениями, символьными значениями или звуковым эквивалентом. Представления 
выступают в качестве основы логического уровня познания сущности объекта или предме-
та, явления или процесса, которой соответствует цепь психических процессов, происходящих  
в сознании усвоение понятия – формулирование суждения – фиксация в виде умозаключения. 
Знаниевый образ – своеобразная идеальная модель знаний, умений, навыков, совокупность 
способов учебной, познавательно-творческой деятельностей. 

В педагогике широко применяются методы моделирования, в частности, моделируется 
учебная деятельность, её содержание, а также учебно-воспитательный процесс в целом. Как 
правило, моделируются многофакторные явления в связи с чем в педагогике используется та-
кое понятие как валидность, определяющее достоверность и обосновывающееся несколькими 
показателями: концептуальностью, критериальностью и количественностью.

Заключение
В нашем исследовании моделирование педагогических условий компьютерно-информаци-

онного обучения позволяет решить несколько дидактических задач: 
▪	 приведение системы обучения и воспитания в оптимальное состояние, т.е. нахождение 

равновесия между содержанием учебного материала по предмету «Информатика» и пе-
дагогическим действием, направленным на формирование умений и навыков обраще-
ния с программными средствами компьютера как с информационной моделью;

▪	 улучшение планирования учебно-воспитательного процесса, иначе говоря, определение 
связей и взаимосвязей структурных элементов дидактического действия;

▪	 управление процессом познания в ходе обучения, когда процедура поиска информации 
регулируется педагогом на основе дидактического потенциала компьютерной системы;
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▪	 прогнозирование процессов обучения и воспитания, т.е. моделирование возможно воз-
никающих жизненных ситуаций в создаваемом информационном пространстве;

▪	 диагностирование результатов процессов обучения и воспитания – анализ результатов 
педагогической деятельности, направленной на формирование компьютерно-информа-
ционной компетенции и выработку на его основе дидактических процедур улучшения 
процессов обучения и воспитания. Существенной стороной познавательной деятель-
ности, на современном этапе, является умение строить, исследовать и использовать ин-
формационные модели (фотографии, видеофильмы и т.п.), необходимые для понимания 
механизма совершенного действия или бездействия.

На основе выше сказанного, заметим, что компьютерно-информационное обучение обе-
спечивает усвоение знаний в области компьютерных, информационных технологий в рамках 
междисциплинарных связей с максимальной реализацией дидактических возможностей ком-
пьютерной системы, формирование новых личностно значимых качеств, таких как: 

▪	 развитое логическое и абстрактное мышление;
▪	 потребность творческого, эвристического подхода к решению социально-познаватель-

ных задач;
▪	 умения применения средств вычислительной техники в различных ситуативных сре-

дах;
▪	 умение использовать ресурсы и возможности компьютера в решении личностно значи-

мых задач;
▪	 умение анализировать получаемые результаты своей работы, отбирать наиболее при-

емлемые, альтернативные решения поставленных перед ним учебных задач;
▪	 умение построить модели своих будущих действий в определенных условиях, возника-

ющих в ходе познавательной деятельности;
▪	 вырабатывать навыки работы с программными средствами компьютера. Реализация 

выявленных нами педагогических условий компьютерно-информационного обучения 
позволит профилизировать и дифференцировать содержание дополнительного профес-
сионального обучения с учетом специализации учебного заведения, реструктурировать 
содержание учебных дисциплин на основе понятий и определений науки информатики. 
В ходе компьютерно-информационного обучения оптимизируется знаниевая основа на-
чального профессионального обучения посредством применения в учебном процессе 
специальных компьютерных систем, используемых в конкретных сферах производства. 
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